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วิชาอาชีวอนามัยและความปลอดภัยเบื้องต้น 
(Introduction to Occupational Health and Safety)

รหัสวิชา: 4103709 

ผู้สอน: อาจารย์นันทิดา  โหวดมงคล

ความปลอดภัยในงานอุตสาหกรรม
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หัวข้อเนื้อหาประจ าบท

6. สาเหตขุองการเกิดอุบัติเหตุ
7. ความสูญเสียเนื่องจากการเกิดอุบัติเหตุ 
8. การค านวณสถิติที่เกี่ยวข้องกับการเกิดอุบัติเหตุจากการท างาน
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สาเหตุของการเกิดอุบัติเหตุ มีอะไรบ้าง ???
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6. สาเหตุของการเกิดอุบัติเหตุ

จากการศึกษาของ H.w. Heinrich พบว่า สาเหตุของการเกิดอุบัติจากการท างานมสีาเหตุมาจาก 3 สาเหตุ ได้แก่
1. การกระท าที่ไม่ปลอดภัย (Unsafe Acts) มจี านวนถึง 88 %
2. สภาพแวดล้อมในการท างานที่ไม่ปลอดภัย (Unsafe Conditions) มจี านวนถึง 10 %
3. เหตุการณท์ี่ไม่สามารถป้องกันได้ (Unpreventable) มเีพียง 2 %
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6. สาเหตุของการเกิดอุบัติเหตุ (ต่อ)

1) สาเหตุจากการกระท าที่ไม่ปลอดภัย (Unsafe Acts) หมายถึง การกระท าของผู้ปฏิบัติงานที่ไม่ปลอดภัย แล้ว
ส่งผลให้เกิดอุบัติเหตุหรือโรคจากการท างานต่อตนเอง และบางครั้งอาจส่งผลต่อเพื่อร่วมงานได้ เช่น

1. การไม่ปฏิบัติตามกฎระเบียบความปลอดภัยในการท างาน
2. การมีทัศนคติด้านความปลอดภัยที่ไม่ถูกต้อง เซ่น ท างานมาเป็น 10 ปี ไม่เคยเกิดอันตรายจึงขาดการ ละเลยที่จะ

ปฏิบัติตามกฎระเบียบด้านความปลอดภัยอย่างเคร่งคัด
3. การหยอกล้อ แกล้งเพื่อนขณะปฏิบัติงาน 
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6. สาเหตุของการเกิดอุบัติเหตุ (ต่อ)

4. การท างานโดยที่ร่างกายและจิตใจไม่พร้อม ไม่สบาย ง่วงนอน ใจลอย เมาค้าง โมโหอ่อนเพลีย
5. การใช้เครื่องมือหรืออุปกรณ์ต่างๆไม่เหมาะสมกับงาน เช่น ใช้ไขควงแทนค้อน เป็นต้น
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6. สาเหตุของการเกิดอุบัติเหตุ (ต่อ)

6. ถอดอุปกรณ์ความปลอดภัยออก เซ่น การ์ดนิรภัยของเครื่องจักร
7. ไม่สวมอุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลขณะปฏิบัติงาน
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6. สาเหตุของการเกิดอุบัติเหตุ (ต่อ)

8. ยกของไม่ถูกวิธี
9. การท างานลัดขั้นตอน
10. การท างานกับเครื่องจักรที่ไม่มีการ์ด หรือ ไม่มีระบบความปลอดภัยที่ดี
11. การแต่งกายไม่เหมาะสม เซ่น สวมซุดที่หลวม สวมถุงมือผ้า สวมสร้อย 
แหวน นาฬิกา สวมเนกไท ขณะปฏิบัติงานกับเครื่องจักร เป็นต้น
12. การไม่หยุดเครื่องจักรขณะซ่อมหรือท าความสะอาด
13. การท างานที่ไม่ได้รับมอบหมาย หรือ เข้าไปในพื้นที่ห้ามเข้า และไม่ได้รับ
อนุญาตให้เข้าไป สูบบุหรี่ในที่ ห้ามสูบบุหรี่ เป็นต้น
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6. สาเหตุของการเกิดอุบัติเหตุ (ต่อ)

2) สภาพแวดล้อมที่ไม่ปลอดภัย (Unsafe Conditions) สภาพของโรงงานอุตสาหกรรม เครื่องจักร 
กระบวนการผลิต เครื่องยนต์ อุปกรณ์ในการผลิตไม่มีความปลอดภัยเพียงพอ เมื่อผู้ปฏิบัติงานเข้าไปปฏิบัติงาน อาจได้รับ
อันตราย รวมทั้งอุบัติเหตุและโรคจากการท างาน อันเนื่องมากสภาพแวดล้อมในการท างานนั้น เซ่น

1. การออกแบบโรงงาน แผนผังโรงงาน เช่น ไม่ทางหนีไฟ มีสิ่งของปีดกั้นทางหนีไฟ เป็นต้น
2. อันตรายจากการท างานเครื่องจักรที่ไม่เหมาะสม เช่น ถูกเครื่องจักร เกี่ยว ดึง เข้าไป
3. อันตรายจากการท างานกับไฟฟ้า เช่น ถูกไฟดูด ซ๊อต หรือการระเบิด เป็นต้น
4. ระบบความปลอดภัยไม่มีประสิทธิภาพ เช่น ระบบตรวจจับรังสี ระบบป้องกันและแจ้งเหตุเพลิงไหม้ เป็นต้น
5. ไม่มีอุปกรณ์ด้านความปลอดภัยกับเครื่องจักรกล เช่น เครื่องจักรไม1มีการ์ดนิรภัย หรือ มีแต่ช ารุด หรือไม่
เหมาะสม เป็นต้น
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6. สาเหตุของการเกิดอุบัติเหตุ (ต่อ)

6. เครื่องมือ เครื่องจักร หรืออุปกรณ์ช ารุดบกพร่องไม่สามารถใช้งานได้
7. เครื่องมือ เครื่องจักร ขาดการบ ารุงรักษาอย่างเหมาะสม
8. สภาพแวดล้อมในการท างานที่ไม่เหมาะสมด้านกายภาพ (Physical Hazard) เช่น 
ความร้อน ความเย็น แสง เสียง รังสี ความสั่นสะเทือน ความกดด้นบรรยากาศที่ผิดปกติ 
เป็นต้น
9. สภาพแวดล้อมในการท างานที่ไม1เหมาะสมด้านเคมี (Chemical Hazard) เช่น ฝ่น
ตัวท าละลาย โลหะหนัก สารก่อมะเร็ง สารกัดกร่อน สารที่ท าให้การการแพ้ ยาปราบ
ศัตรูพืช สารพิษชนิดต่างๆ เป็นต้น
10. สภาพแวดล้อมในการท างานที่ไม่เหมาะสมด้านชีวภาพ (Biological Hazard) เช่น 
แบคทีเรีย ไวรัส เชื้อรา แมลงสัตว์กัดต่อย การแพ้โปรตีนจากสัตว์ เป็นต้น
11. สภาพแวดล้อมในการท างานท่ีไม่เหมาะสมด้านการยศาสตร์ (Ergonomics) เช่น การ
ออกแบบโต๊ะ ท างานไม่เหมาะสม การท างานในท่าทางที่เป็นธรรมชาติ การยกของหนัก
เกินไป การท างานที่ต้องยืน เป็นเวลานาน เป็นต้น
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6. สาเหตุของการเกิดอุบัติเหตุ (ต่อ)

จากทฤษฎีของการเกิดอุบัติเหตุจากการท างานของ H.w. Heinrich เชื่อ
ว่า อุบัติเหตุนั้นเกิดการกระท าที่ไม่ปลอดภัย (Unsafe Acts) หรือการกระท าชอง
คนงานเป็นส่วนใหญ่ และรองลงมาคือสภาพแวดล้อมในการ ท างานที่ไม่ปลอดภัย 
(Unsafe Conditions) ซึ่งเป็นส่วนน้อยกว่า เพื่อเป็นการง่ายต่อการค้นหาอันตราย
จาก การท างานเพื่อการควบคุมอาจใช้หลัก 4M + 1E ในการค้นหาอันตรายจาก
การท างานได้โดยความหมาย เป็นด้งนี้ 

Man หมายถึง    การกระท าชองมนุษย์
Machines หมายถึง    เครื่องจักร
Materials หมายถึง    วัตถุดิบ ผลพลอยได้ ของเสีย ในกระบวนการผลิต
Methods หมายถึง    วิธีการท างานของคนงาน
Environment หมายถึง    สภาพแวดล้อมในการท างาน 
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ความสูญเสียเนื่องจากการเกิดอุบัติเหตุ มีอะไรบ้าง ???
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7. ความสูญเสียเนื่องจากการเกิดอุบัติเหตุ 

เมื่อมีอุบัติเหตุหรือโรคจากการท างานเกิดขึ้น สถานประกอบการต้อง
สูญเสียค่าใช้จ่ายเนื่องจากการเกิดอุบัติเหตุ โดยความสูญเสียที่เกิดจากอุบัติเหตุ 
สามารถจ าแนกได้เป็น 2 กลุ่ม คือ ความสูญเสียโดยตรง (Direct loss) และ ความ
สูญเสียโดยอ้อม (Indirect loss) ตามทฤษฎีของ Accident Cost Iceberg 
Theory 

ดังนั้นความสูญเสียโดยอ้อมที่อยู่ด้านล่างของภูเขาน ้าแข็ง เป็นค่าใช้จ่าย
ที่สถานประกอบการต้องสูญเสีย ซึ่งมีค่าสูงกว่าความสูญเสียโดยตรงที่อยู่ด้านบน
ของภูเขาน้ าแข็ง

จากความสูญเสียโดยตรงและความสูญเสียโดยอ้อมนี้ สามรถใช้เป็น
เครื่องมือส าคัญให้กับเจ้าหน้าที่ความ ปลอดภัยในการท างาน เพื่อชี้ให้เจ้าของสถาน
ประกอบการมองงานด้านอาชีวอนามัย ความปลอดภัยและสภาพ แวดล้อมในการ
ท างานเป็นการลงทุน ไม่ใช่เป็นค่าใช้จ่ายที่เสียไปแล้วไม่เกิดประโยชน์กับองค์กร 
รวมทั้งชี้ให้เจ้าของ สถานประกอบการเห็นว่าการลงทุนด้านความปลอดภัยนั้นมี
ความคุ้มค่า เพราะล้าสถานประกอบการไม่เกิดอุบัติเหตุ และโรคจากการท างาน 
สถานประกอบการก็ไม่ต้องเสียค่าใช้จ่ายที่เกิดจากความสูญเสียโดยตรงและความ
สูญเสีย โดยอ้อม 14/50



การค านวณสถิติที่เกี่ยวข้องกับการเกิดอุบัติเหตุจากการท างาน
มีอะไรบ้าง ???

15/50



8. การค านวณสถิติที่เกี่ยวข้องกับการเกิดอุบัติเหตุจากการท างาน
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8. การค านวณสถิติที่เกี่ยวข้องกับการเกิดอุบัติเหตุจากการท างาน (ต่อ)

การแปลผลค่า Safe-T-Score

การค านวณสถิติที่เกี่ยวข้องกับการเกิดอุบัติเหตุตัวเลข 1,000,000 ที่เป็นตัวคูณในสูตร IFR , ISR หรือ Safe- T-Score 
เป็นตัวเลขที่ก าหนดถึงชั่วโมงการท างานที่ใช้ในการเปรียบเทียบกัน ด้งนั้น ถ้าจะใช้เปรียบเทียบผลการด าเนิน งานด้าน
อาชีวอนามัยและความปลอดภัยของแต่ละแผนก หรือเปรียบเทียบสถานประกอบการแต่ละสถานประกอบการ ตัวเลขชั่วโมงการ
ท างานเปรียบเทียบต้องมีค่าเท่ากันจึงจะสามารถเปรียบเทียบกันได้  เช่น  1,000,000 ชั่วโมงการท างาน หรือ 200,000 ชั่วโมง
การท างาน ขึ้นอยูก่ับผู้ใช้ว่าจะเลือกชั่วโมงการท างานเปรียบเทียบตามมาตรฐาน  เช่น  มาตรฐานของ OSHA ใช้ 200,000 ชั่วโมง
การท างาน แต่ถ้าเป็นมาตรฐานของ ANSI ใช้ 1,000,000 ชั่วโมงการท างาน เป็นต้น
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8. การค านวณสถิติที่เกี่ยวข้องกับการเกิดอุบัติเหตุจากการท างาน (ต่อ)

ประโยชน์ในการประเมินค่าทางสถิติของการบาดเจ็บ
1. เพื่อประเมินการบาดเจ็บที่เกิดขึ้นในแต่ละแผนก
2. เพื่อประเมินผลการบาดเจ็บในแต่ละเดือน หรือในแต่ละปี
3. เพื่อเปรียบเทียบผลการด าเนินงานด้านความปลอดภัยระหว่างโรงงานต่อโรงงาน
4. เพื่อเป็นข้อมูลพ้ืนฐานในการป้องกันอุบัติเหตุ
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8. การค านวณสถิติที่เกี่ยวข้องกับการเกิดอุบัติเหตุจากการท างาน (ต่อ)
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8. การค านวณสถิติที่เกี่ยวข้องกับการเกิดอุบัติเหตุจากการท างาน (ต่อ)
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8. การค านวณสถิติที่เกี่ยวข้องกับการเกิดอุบัติเหตุจากการท างาน (ต่อ)
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8. การค านวณสถิติที่เกี่ยวข้องกับการเกิดอุบัติเหตุจากการท างาน (ต่อ)
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8. การค านวณสถิติที่เกี่ยวข้องกับการเกิดอุบัติเหตุจากการท างาน (ต่อ)
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8. การค านวณสถิติที่เกี่ยวข้องกับการเกิดอุบัติเหตุจากการท างาน (ต่อ)
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8. การค านวณสถิติที่เกี่ยวข้องกับการเกิดอุบัติเหตุจากการท างาน (ต่อ)
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8. การค านวณสถิติที่เกี่ยวข้องกับการเกิดอุบัติเหตุจากการท างาน (ต่อ)
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8. การค านวณสถิติที่เกี่ยวข้องกับการเกิดอุบัติเหตุจากการท างาน (ต่อ)
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8. การค านวณสถิติที่เกี่ยวข้องกับการเกิดอุบัติเหตุจากการท างาน (ต่อ)
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8. การค านวณสถิติที่เกี่ยวข้องกับการเกิดอุบัติเหตุจากการท างาน (ต่อ)
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8. การค านวณสถิติที่เกี่ยวข้องกับการเกิดอุบัติเหตุจากการท างาน (ต่อ)

ตารางการค านวณอัตราความสาหัสของการบาดเจ็บตามมาตรฐานอเมริกัน 
(American standard of Industrial Injury Rate)
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บทสรุป

อุบัติเหตุ (Accidents) หมายถึง เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นจากการท างาน ไม่ได้คาดคิด ไม่ได้ตั้งใจหรือไม่ได้วางแผน ล่วงหน้ามาก่อน 
พอเกิดแล้วล่งผลให้เกิดความเสียหายต่อชีวิต ทรัพย์สิน กระบวนการผลิต ทรัพยากรต่าง ๆ รวมทั้ง ภาพลักษณ์ซ่ือเสียงขององค์กร

เหตุการณ์เกือบกลายเป็นอุบัติเหตุ (Near Miss) หมายถึง เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นจากการท างาน ไม่ได้คาด คิด ไม่ได้ตั้งใจหรือไม่ได้
วางแผนล่วงหน้ามาก่อน เมื่อเกิดแล้วไม่ล่งผลให้เกิดความเสียหาย แต่มีแนวโน้มท าให้เกิด ความเสียหายต่อองค์กรได้

อุบัติการณ์ (Incident) หมายถึง เหตุการณ์ไม่พึงประสงค์ทุกเหตุการณ์ ที่อาจเป็นได้ทั้งอุบัติเหตุและ เหตุการณ์เกือบกลายเป็น
อุบัติเหตุ

จากการศึกษาของ Frank E. Bird พบว่าลัดส่วนของการเกิดอุบัติเหตุนั้น มีลัดส่วนคือ 1 : 10 : 30 : 600 โดยตัวเลขแต่ละตัวนั้น
มีความหมายดังต่อไปนี้

1 หมายถึง   อุบัติเหตทุี่เกิดขึ้นแล้วท าให้เกิดการบาดเจ็บที่รุนแรงถึงขั้นพิการหรือเสียชีวิต 

10 หมายถึง   อุบัติเหตทุี่มีการบาดเจ็บเพียงเล็กน้อย และต้องเขียนรายงาน 

30 หมายถึง   อุบัติเหตทุี่เกิดแล้วท าให้ทรัพย์สินเสียหาย 

600 หมายถึง   เหตเุกือบกลายเป็นอุบัติเหตุ

ดังนั้นต้องมุ่งเน้นค้นหา รายงาน และป้องกันเหตุการณ์เกือบกลายเป็นอุบัติเหตุ เพราะถ้าเราสามารถป้องกันได้ จะท าให้
อุบัติเหตุร้ายแรงไม่เกิดขึ้น 31/50



บทสรุป

จากการศึกษาของ H.w. Heinrich พบว่าสาเหตุของการเกิดอุบัติเหตุจากการท างานมีสาเหตุมาจาก 3 สาเหตุ ได้แก่ การกระท าที่ไม่
ปลอดภัย  (Unsafe Acts) สภาพแวดล้อมในการท างานที่ไม่ปลอดภัย  (Unsafe Conditions)  และเหตุการณ์ไม่สามารถป้องกันได้
(Unpreventable) โดยการกระท าที่ไม่ปลอดภัยนั้นเป็นสาเหตุที่ท าให้เกิดอุบัติเหตุ มากที่สุดถึง 88 เปอร์เซ็นต์ H.W. Heinrich ได้เสนอแนวคิด
ของการเกิดอุบัติเหตุตามทฤษฎีโดมิโน (Domino Theory) โดยพบว่าอุบัติเหตุนั้นเกิดจากโดมิโน 5 ตัว ตามทฤษฎีนี้เชื่อว่าถ้าเราสามารถก าจัด
โดมิโนตัวที่ 3 ออกได้ คือ การกระท า ที่ไม่ปลอดภัย และสภาพแวดล้อมในการท างานที่ไม่ปลอดภัย จะท าให้อุบัติเหตุจากการปฏิบัติงานไม่เกิดขึ้น

อย่างไรก็ตามเมื่อมีอุบัติเหตุและโรคจากการท างานเกิดขึ้นจะท าให้เกิดความสูญเสีย 2 ประเภท ได้แก่ ความสูญเสียโดยตรงและความ
สูญเสียโดยอ้อม

ความสูญเสียโดยตรง (Direct loss) หมายถึง ความสูญเสียที่เกิดจากอุบัติเหตุแล้วสามารถจ าแนก ออกมาเป็นตัวเงินที่ซัดเจน  
เช่น  ค่ารักษาพยาบาล เงินที่ต้องช าระเข้าสู่กองทุนเงินทดแทน และค่าประกันภัย เป็นต้น   

ความสูญเสียโดยอ้อม (Indirect loss) หมายถึง ความสูญเสียที่เกิดจากอุบัติเหตุแล้วไม่สามารถจ าแนก ค่าใช้จ่ายออกมาเป็นตัวเงินได้
อย่างซัดเจน  เช่น  ทรัพย์สินเสียหาย อาคารเสียหาย เสียเวลา ภาพลักษณ์ขององค์กร เป็นต้น โดยความสูญเสียโดยอ้อมที่ เป็นค่าใช้จ่ายที่ สถาน
ประกอบการต้องสูญเสียซึ่งมีค่าสูงกว่าความสูญเสียโดยตรงอย่างมาก ในการประเมินผลการด าเนินงานด้านอาชีวอนามัยและความปลอดภัยนั้น 
ต้องอาศัยสถิติที่มีมาตรฐานเดียวกัน ในการประเมิน  เช่น  อัตราความถี่ของการเกิดอุบัติเหตุ (IFR) อัตราความสาหัสหรือความรุนแรงของการ
บาดเจ็บ (ISR) และ Safety-T-Score รวมทั้งในการเปรียบเทียบผลการด าเนินงานระหว่างสถานประกอบการหรือระหว่างแผนก ชั่วโมงในการ
ท างานที่ใช้เปรียบเทียบต้องเท่ากันจึงจะสามารถเปรียบเทียบกันได้  เช่น  1,000,000 ชั่วโมงการท างาน หรือ 200,000 ชั่วโมงการท างาน เป็นต้น
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ค าถามท้ายบท

1. ให้นักศึกษาอธิบายค าว่าเหตุการณ์เกือบกลายเป็นอุบัติเหตุ (Near Miss) หมายถึงอะไร

2. จากสัดส่วนของการเกิดอุบัติเหตุ 1 : 10 : 30 : 600 ตัวเลข 10 หมายถึงอะไร

3. จากทฤษฎีการเกิดอุบัติเหตุตามทฤษฎีโดมิโน Domino Theory นั้น เชื่อว่าน าโดมิโนตัวใดออก อุบัติเหตุ จะไม่เกิดขึ้น 
และโดมิโนตัวนั้นหมายถึงอะไร

4. ให้นักศึกษาอธิบายความหมายของความสูญเสียโดยอ้อมหมายถึงอะไร พร้อมทั้งยกตัวอย่างความสูญเสีย โดยอ้อมนี้
มา 5 ตัวอย่าง

5. บริษัทรักความปลอดภัย จ ากัด (มหาซน) เป็นบริษัทผลิตอาหาร ในปี พ.ศ. 2555 - 2556 มีพนักงาน เท่ากันคือ 28,000 คน 
ท่างานในฝ่ายธุรการ 500 คน ฝ่ายบริหาร 200 คน ฝ่ายขาย 12,300 คน และฝ่ายผลิต 15,000 คน โดยพนักงาน ท างาน 
8ชั่วโมง/วัน 6วันต่อสัปดาห์จงค านวณหา

5.1 ชั่วโมงการท างานของพนักงานฝ่ายต่าง ๆ และจ านวนชั่วโมงการท างานทั้งหมดใน 1 ปี 

5.2 ในปี พ.ศ. 2555 ที่ผ่านมาเกิดอุบัติเหตุ มีผู้'บาดเจ็บ 200 คนพนักงานหยุดงานรวม 550 วันในปี พ.ศ. 2556 
มีผู้บาดเจ็บ 250 คน หยุดงานรวม 650 วัน จงหา I.F.R., I.S.R. และความสาหัสโดย เฉลี่ยของ ปี พ.ศ. 2555 และ 2556
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ค าถามท้ายบท (ต่อ)

6. จากภาพให้นักศึกษาค้นว่ากิจกรรมใดเป็นการกระท าที่ไม่ปลอดภัย (Unsafe Act) และกิจกรรมใดมี สภาพแวดล้อมในการ
ท างานท่ีไม่ปลอดภัย (Unsafe Condition)
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