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1. บทน า

กำรจัดบริกำรด้ำนอำชีวอนำมัยและควำมปลอดภัยในสถำนประกอบกำร เป็นสิ่งจ ำเป็นที่เจ้ำของสถำน ประกอบกำร
ต้องด ำเนินกำรเพื่อให้เกิดแรงจูงใจในกำรปฏิบัติงำนของลูกจ้ำง ท ำให้ลูกจ้ำงจงรักภักดีกับองค์กร ปฏิบัติงำนในองค์กรอย่ำงเต็ม
ก ำลังและควำมสำมำรถที่สุด รวมทั้งแสดงออกถึงควำมห่วงใย จริยธรรม และจรรยำ บรรณ ของนำยจ้ำงที่มีต่อลูกจ้ำง โดยกำรจัด
สวัสดิกำรนั้นจะยึดหลักกำรปฏิบัติที่ไม่ขัดต่อกฎหมำย มีควำมเห่ำ เทียมและทั่วถึงทุกคนในองค์กร รำมทั้งควรมีควำมต่อเนื่องใน
กำรให้บริกำร

ปัจจุบันประเทศไทยได้ด ำเนินกำรจัดบริกำรและสวัสดิกำรด้ำนอำชีวอนำมัยและควำมปลอดภัยให้กับ ลูกจ้ำง ตำม
พระรำชบัญญัติคุ้มครองแรงงำน พ.ศ. 2541 และพระรำชบัญญัติควำมปลอดภัย อำชีวอนำมัยและ สภำพแวดล้อมในกำรท ำงำน 
พ.ศ. 2554 รวมทั้งกฎหมำยอื่นๆที่เกี่ยวข้อง เพื่อเป็นกำรยกระดับควำมสำมำรถ ในกำรปฏิบัติของผู้ปฏิบัติงำน และน ำไปสู่
จุดมุ่งหมำยที่ส ำคัญคือ กำรปรำศจำกอุบัติเหตุและโรคจำกกำรท ำงำน รวมทั้งท ำให้คุณภำพชีวิตของผู้ปฏิบัติงำนดีขึ้น
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ประเภทของการจัดบริการอาชีวอนามัยและความปลอดภัย
มีอะไรบ้าง ???
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2. ประเภทของการจัดบริการอาชีวอนามัยและความปลอดภัย
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การจัดสวัสดิการในสถานประกอบการตามกฎหมายไทย
มีอะไรบ้าง ???
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3.การจัดสวัสดิการในสถานประกอบการตามกฎหมายไทย

กฎกระทรวงว่ำด้วยกำรว่ำด้วยกำรจัดสวัสดิกำรในสถำนประกอบ
กิจกำร พ.ศ. 2548 กฎหมำยนี้ออกตำม พรบ. คุ้มครองแรงงำน พ.ศ. 2541
ก ำหนดให้นำยจ้ำงต้องด ำเนินกำรจัดสวัสดิกำรให้กับลูกจ้ำง ดังนี้

1) กำรจัดบริกำรน ้ำดื่มสะอำด จัดให้มีกำรบริกำรน้ ำดื่มไม่น้อยกว่ำ 
1 ที่ส ำหรับลูกจ้ำงไม่เกิน 40 คน และ เพิ่มขึ้นในอัตรำส่วน 
1 ที่ส ำหรับลูกจ้ำงทุก ๆ 40 คน เศษของ 40 คนถ้ำเกิน 20 คนให้ถือเป็น 40 คน

2) กำรจัดบริกำรห้องน ้ำและห้องส้วม จัดให้มีห้องน้ ำและห้องส้วม
แยกส ำหรับชำย หญิง และคนพิกำร รวมทั้งให้มีกำรดูแลรักษำควำมสะอำดให้
อยู่ในสภำพที่ถูกสุขลักษณะเป็นประจ ำทุกวัน

3) กำรจัดบริกำรด้ำนกำรปฐมพยำบำลและกำรรักษำพยำบำล 
สถำนที่ประกอบกำรที่มีลูกจ้ำงท ำงำน ตั้งแต่ 10 คนขึ้นไป ต้องจัดให้มีเวชภัณฑ์
และยำเพื่อใช้ในกำรปฐมพยำบำลในจ ำนวนที่เพียงพอ 29 รำยกำรตำมที่
กฎหมำยก ำหนด

ตารางแสดงรายการเวชภัณฑ์และยา
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3. การจัดสวัสดิการในสถานประกอบการตามกฎหมายไทย  (ต่อ)

สถานที่ประกอบการที่มีลูกจ้างท างานตั้งแต่ 200 คนขึ้นไป ต้องจัดให้มี
1) เวชภัณฑ์และยำเพื่อใช้ในกำรปฐมพยำบำลตำมตำรำงรำยกำรเวชภัณฑ์และยำ
2)    ห้องรักษำพยำบำลพร้อมเตียงพักคนไข้อย่ำงน้อย 1เตียง
3)    พยำบำลตั้งแต่ระดับพยำบำลเทคนิคขึ้นไปไว้ประจ ำอย่ำงน้อย 1คนตลอดเวลำกำรท ำงำน
4)   แพทย์แผนปัจจุบันชั้นหนึ่งอย่ำงน้อย 1 คน เพื่อตรวจรักษำพยำบำลไม่น้อยกว่ำสัปดำห์ละ 2 ครั้ง และ เมื่อรวมเวลำแล้วต้อง

ไม่น้อยกว่ำสัปดำห์ละ 6 ชั่วโมง
สถานทีป่ระกอบการที่มีลูกจ้างท างานตั้งแต่ 1,000 คนขึ้นไป ต้องจัดให้มี

1)    เวชภัณฑ์และยำเพื่อใช้ในกำรปฐมพยำบำลตำมตำรำงรำยกำรเวชภัณฑ์และยำ
2)    ห้องรักษำพยำบำลพร้อมเตียงพักคนไข้อย่ำงน้อย 2เตียง
3)     พยำบำลตั้งแต่ระดับพยำบำลเทคนิคขึ้นไปไว้ประจ ำอย่ำงน้อย 1คนตลอดเวลำกำรท ำงำน
4)     แพทย์แผนปัจจุบันชั้นหนึ่งอย่ำงน้อย 1 คน เพื่อตรวจรักษำพยำบำลไม่น้อยกว่ำสัปดำห์ละ 3 ครั้ง และ เมื่อรวมเวลำแล้ว

ต้องไม่น้อยกว่ำสัปดำห์ละ 12 ชั่วโมง
อย่ำงไรก็ตำมกฎกระทรวงฉบับนี้ได้ก ำหนดไว้ว่ำ ถ้ำนำยจ้ำงไม่สำมำรถจัดให้มีแพทย์ พยำบำล หรือเวชภัณฑ์ และยำมำให้บริกำร

แก่ลูกจ้ำงได้นำยจ้ำงสำมำรถท ำควำมตกลงเพื่อส่งลูกจ้ำงเข้ำรับกำรรักษำพยำบำลกับสถำนพยำบำล ที่เปิดบริกำรตลอด 24 ชั่วโมงและเป็น
สถำนพยำบำลที่ลูกจ้ำงสำมำรถรับกำรรักษำพยำบำลได้โดยสะดวกและรวดเร็ว แต่ต้องได้ได้รับอนุญำตจำกอธิบดีหรือผู้ซึ่งอธิบดีมอบหมำย
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หลักการจัดบริการอาชีวอนามัยและความปลอดภัย
ในสถานประกอบการ  มีอะไรบ้าง ???
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4. หลักการจัดบริการอาชีวอนามัยและความปลอดภัยในสถานประกอบการ

กำรจัดบริกำรด้ำนอำชีวอนำมัยและควำมปลอดภัยในสถำนประกอบกำร ส ำหรับเจ้ำหน้ำที่ควำมปลอดภัย ที่เริ่มปฏิบัติงำน
ในสถำนประกอบ สำมำรถใช้โครงสร้ำงของกำรบริหำรจัดกำรด้ำนอำชีวอนำมัยและควำมปลอดภัย เป็นแนวคิดในกำรด ำเนินงำน 
เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์สูงสุดของกำรด ำเนินงำนด้ำนควำมปลอดภัย คือกำรปรำศจำกอุบัติเหตุและโรคจำกกำรท ำงำนรวมทั้งท ำให้
ผู้ปฏิบัติงำนอยู่ในสังคมกำรท ำงำนได้อย่ำงมีควำมสุข โครงสร้ำงระบบกำรจัดกำรอำชีวอนำมัยและควำมปลอดภัย (Occupational 
Health and Safety Management System: OHSMS) ประกอบด้วย 8 องค์ประกอบในกำรด ำเนินงำน 

โครงสร้างระบบการจัดการอาชีวอนามัยและความปลอดภัย (OHSMS) 
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4. หลักการจัดบริการอาชีวอนามัยและความปลอดภัยในสถานประกอบการ (ต่อ)

1. นโยบาย (Policy)สถำนประกอบกำรทุกสถำนประกอบกำรต้องจัดท ำนโยบำยอำชีวอนำมัยควำมปลอดภัยและสภำพแวดล้อม 
ในกำรท ำงำน เพื่อใช้เป็นแนวทำงหรือจุดมุ่งหมำยในกำรด ำเนินงำนด้ำนควำมปลอดภัยร่วมกัน นโยบำยด้ำนอำซีวอนำมัยและควำมปลอดภัยที่ดี 
ควรมีลักษณะ ดังต่อไปนี้

1. ต้องจัดท ำเป็นลำยลักษณ์อักษร และใช้ภำษำที่ชัดเจนเข้ำใจง่ำย
2. ลงวันที่ และลงนำมหรือประทับตรำรับรองโดยผู้บริหำรสูงสุด
3. มคีวำมเฉพำะเจำะจง เหมำะสมกับขนำด และลักษณะกิจกรรมของสถำนประกอบกำร
4. มกีำรสื่อสำรให้ทุกคนในสถำนประกอบกำรทรำบ
5. ได้รับกำรทบทวนเพื่อควำมเหมำะสมอยู่เสมอ เพื่อให้เกิดควำมทันสมัยและสอดคล้องกับกำรเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น
6. มไีว้พร้อมให้บุคคลภำยนอกที่เกี่ยวช้องตรวจสอบตำมควำมเหมำะสม

นโยบำยด้ำนอำชีวอนำมัย ควำมปลอดภัยและสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำนควรมีองค์ประกอบดังนี้
• ข้อมูลทั่วไปของสถำนประกอบกำร
• เจตจ ำนงของผู้บริหำรต่อระบบกำรจัดกำรด้ำนอำชีวอนำมัย ควำมปลอดภัยและสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำน
• กำรด ำเนินกำรให้สอดคล้องตำมกฎหมำย และข้อก ำหนดอื่นๆ ที่เกี่ยวช้องกับสถำนประกอบกำร
• กำรป้องกันอันตรำยและกำรส่งเสริมสุขภำพ
• กำรจัดสรรทรัพยำกรอย่ำงเหมำะสมและเพียงพอต่อกำรด ำเนินงำน
• กำรมีส่วนร่วมของทุกคนในองค์กร
• กำรปรับปรุงและกำรพัฒนำอย่ำงต่อเนื่อง 12/34



4. หลักการจัดบริการอาชีวอนามัยและความปลอดภัยในสถานประกอบการ (ต่อ)

ตัวอย่างนโยบายอาชีวอนามัย ความปลอดภัยและสภาพแวดล้อมในการท างาน
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4. หลักการจัดบริการอาชีวอนามัยและความปลอดภัยในสถานประกอบการ (ต่อ)

2 การจัดการ (Organizing)
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4. หลักการจัดบริการอาชีวอนามัยและความปลอดภัยในสถานประกอบการ (ต่อ)

3.การวางแผน (Planning)
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4. หลักการจัดบริการอาชีวอนามัยและความปลอดภัยในสถานประกอบการ (ต่อ)
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4. หลักการจัดบริการอาชีวอนามัยและความปลอดภัยในสถานประกอบการ (ต่อ)
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4. หลักการจัดบริการอาชีวอนามัยและความปลอดภัยในสถานประกอบการ (ต่อ)

4. การน าไปปฏิบัติ (Implementationเป็นกำรน ำแผนงำนด้ำนอำชีวอนำมัย ควำมปลอดภัยและสภำพแวดล้อมในกำร
ท ำงำน ที่ได้มีกำรจัดท ำขึ้นมำ น ำไปสู่กำรปฏิบัติ ให้เป็นไปตำมแผนที่ได้จัดท ำขึ้น โดยกำรมีกำรก ำหนดรำยละเอียด กำรด ำเนินกำรดังนี้

• ก ำหนดผู้รับผิดชอบที่ซัดเจน
• ก ำหนดระยะเวลำในกำรปฏิบัติและเวลำที่แล้วเสร็จ
• จัดสรรทรัพยำกรอย่ำงพอเพียงด้ำนงบประมำณ บุคลลำกร เวลำ และทรัพยำกรอื่นๆ
5. การประเมินผล (Evaluation)เมื่อมีกำรด ำเนินงำนด้ำนอำชีวอนำมัย ควำมปลอดภัยและสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำน

ไปแล้ว ต้องมีกำรก ำหนดกำรประเมินผลงำนว่ำเป็นไปตำมแผนที่วำงไว้หรือไม่ โดยกำรประเมินผลกำรด ำเนินงำนด้ำนควำมปลอดภัย 
ประกอบด้วย

• ก ำหนดหัวข้อหรือตัวชี้วัดในกำรประเมิน  เช่น  เป้ำหมำยในกำรด ำเนินงำน หรือ KPI
•ก ำหนดผู้ที่ท ำกำรประเมิน
• ก ำหนดระยะเวลำที่ท ำกำรประเมิน
• สรุปผลกำรประเมิน เพื่อน ำไปสู่กำรปรับปรุง
6. การด าเนินการปรับปรุง (Improvement)จำกกำรประเมินผลกำรด ำเนินงำนด้ำนอำชีวอนำมัย ควำมปลอดภัยและ

สภำพแวดล้อมในกำรท ำงำน อำจพบกำรด ำเนินงำนที่อำจส่งผลให้เกิดอันตรำยจำกกำรท ำงำนต่อผู้ปฏิบัติงำนต้องได้รับกำรปรับปรุงสภำพ 
กำรท ำงำน เพื่อให้เกิดควำมปลอดภัยและเพิ่มประสิทธิภำพกำรด ำเนินงำนต่อผู้ปฏิบัติงำน  เช่น  กำรปรับปรุงสภำพ แวดล้อมกำรท ำงำน 
วิธีกำรปฏิบัติ เครื่องมือ เครื่องจักร เป็นต้น 18/34



4. หลักการจัดบริการอาชีวอนามัยและความปลอดภัยในสถานประกอบการ (ต่อ)

7. การตรวจสอบ (Audit)เป็นกำรตรวจสอบกำรด ำเนินงำนด้ำนอำชีวอนำมัย ควำมปลอดภัยและสภำพแวดล้อมในกำร
ปฏิบัติงำน ในสถำนประกอบกำรว่ำยังคงมีกำรด ำเนินกำรอยู่ และมีประสิทธิภำพเพียงพอในกำรป้องกันอันตรำย อุบัติเหตุและ
โรคจำกกำรปฏิบัติงำนให้กับผู้ปฏิบัติงำน กำรตรวจสอบผลกำรด ำเนินงำนด้ำนอำชีวอนำมัยและควำมปลอดภัย ประกอบด้วย

• กำรก ำหนดระยะเวลำในกำรตรวจสอบ ต้องด ำเนินกำรเป็นระยะและต่อเนื่อง
• ก ำหนดผู้ที่ท ำกำรตรวจสอบ
• ก ำหนดองค์ประกอบที่จะท ำกำรตรวจสอบ
กำรตรวจสอบสำมำรถแบ่งเป็น 2 ประเภท ได้แก่ กำรตรวจสอบภำยใน (Internal Audit)ใช้บุคลำกรในสถำนประกอบกำร   

ตนเองในกำรตรวจสอบ เพื่อให้ด ำเนินกำรด้ำนควำมปลอดภัยยังคงมีอยู่ในองค์กรอย่ำงต่อเนื่อง และกำรตรวจสอบภำยนอก (external 
Audit) ใช้บุคลำกรอื่นนอกองค์กรในกำรตรวจสอบ อำจใช้หน่วยงำน รำชกำรหรือเอกซนที่เชื่อถือได้ท ำกำรตรวจสอบ ส่วนใหญ่ใช้ในกำร
ประเมินเพื่อขอรับรองระบบกำรจัดกำรด้ำน อำชีวอนำมัยและควำมปลอดภัยของสถำนประกอบกำร

8. การปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง (Continuous Improvement)เป็นกำรทบทวนผลกำรด ำเนินงำนด้ำนอำชีวอนำมัย ควำม
ปลอดภัยและสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำนของ สถำนประกอบกำรทั้งระบบ พร้อมทั้งหำแนวทำงแกไขข้อบกพร่องต่ำงๆที่ได้จำก
ข้อเสนอแนะจำกทุกภำคส่วน เพื่อให้ กำรด ำเนินงำนด้ำนอำชีวอนำมัย ควำมปลอดภัยและสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำนของสถำน
ประกอบกำร มีกำร ปรับปรุงให้ดีขึ้นอย่ำงต่อเนื่องและยั่งยืนภำยในสถำนประกอบกำรตลอดไป
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