


มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม



NAKHON PATHOM RAJABHAT UNIVERSITY
กสมล ชนะสุข



7

NAKHON PATHOM RAJABHAT UNIVERSITY

โปรแกรมประยุกต์ส าหรับธุรกิจสตาร์ทอัพ

กสมล ชนะสุข



NAKHON PATHOM RAJABHAT UNIVERSITY

TOPIC

https://www.thaifintech.com/2019/05/23/automation-and-bot-will-teamwork-with-human/

ความหมายของโปรแกรมประยุกต์

การสร้างสื่อน าเสนอทางธุรกิจด้วยเครื่องมือออนไลน์

โลกแรงงานยุคดิจิทัล บอทและระบบอัตโนมัติ

กรณีศึกษา การแนะน าโปรแกรมทางด้านดิจิทัล

การเป็นผู้ประกอบการธุรกิจสตาร์ทอัพ

โปรแกรมประยุกต์ส าหรับธุรกิจสตาร์ทอัพ7



NAKHON PATHOM RAJABHAT UNIVERSITY

การเป็นผู้ประกอบการธุรกิจสตาร์ทอัพ

Startup business entrepreneurship

ยุคดิจิทัล ดิสรัปชั่น (Digital Disruption) โลกเปลี่ยน
ยุคสมัยเปลี่ยน เกิดความเปลี่ยนแปลงเป็นสิ่งที่สามารถ
เกิดขึ้นได้ตลอดเวลา ทักษะ ความรู้ และความสามารถที่
เคยมีนับแต่อดีตกลับกลายเป็นสิ่งล้าสมัยภายในเวลาไม่กี่ปี
ที่ผ่านมา วิธีคิดแบบเติบโต แบบเปิดใจ การบริหารรูปแบบ
ใหม่ จึงเป็นคุณสมบัติส าคัญของผู้บริหารสตาร์ทอัพ เพราะ
นั่นจะท าให้คุณพร้อมปรับตัวตลอดเวลา ไม่ยึดติดกับองค์
ความรู้เดิม และช่วยให้สามารถมองปัญหาพร้อมทั้งหา
โซลูชั่น สามารถน าพาทีมก้าวไปสู่ความส าเร็จได้

มีวิธีคิดแบบเติบโต

วิสัยทัศน์และเปิดกว้าง

บุคลิกแบบนักการตลาด

การบริหารจัดการทีม

ความทะเยอทะยาน

เป็นนักท าลายกฎ

https://www.scb.co.th/th/personal-banking/stories/business-maker/6-startup-features.html
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ในระดับของธุรกิจ องค์กรแต่ละแห่ง
จะไม่ได้ถูกมองเป็นองค์กรธุรกิจเดี่ยวแยก
จากกันอีกต่อไป แต่ถือเป็นส่วนหนึ่ ง
เครือข่ายธุรกิจที่ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
เข้ามาช่วยในการท าธุรกรรม ท าการ
แลกเปลี่ยนข้อมูลและความร่วมมือ
ระหว่างคู่ค้าทางธุรกิจ ได้อย่างราบรื่น
ยิ่งขึ้น

การเป็นผู้ประกอบการธุรกิจสตาร์ทอัพ
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ความหมายของโปรแกรมประยุกต์     

ยุคแห่งการแข่งขันในการท างานความสามารถ
ในการใช้เทคโนโลยีให้ทันต่อความต้องการใช้ จึงเป็น
สิ่งจ าเป็นที่ให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ รวดเร็ว 
ถูกต้อง โปรแกรมประยุกต์ในปัจจุบันมีหลากหลายโดย
โปรแกรมที่ตอบโจทย์ต่อความต้องการใช้ได้เป็นอย่างดี

ใน

โปรแกรมประยุกต์ โปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่ถูก
ออกแบบให้รับรองการท างานหรือกิจกรรมหลายด้าน
เพื่อประโยชน์ของผู้ใช้ 

https://th.wikipedia.org
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โปรแกรมประยุกต์ 

https://tips.thaiware.com/1322.html



การสร้างสื่อน าเสนอทางธุรกิจ
ด้วยเครื่องมือออนไลน์
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ข้อมูลเบื้องต้นเกี่ยวกับ Canva

Canva เป็นเครื่องมือออนไลน์ที่
จ ะ ช่ ว ย อ อกแบบสิ่ ง ต่ า ง  ๆ 
มากมาย ตั้ งแต่ โปสเตอร์ ไป
จนถึงนามบัตรและ โบรชัวร์ 
บัตรเชิญ รวมถึงโพสต์การ์ด
ส าหรับสื่อสังคม

Canva เป็นบริการฟรีที่ต้องมี
ก า ร ล ง ท ะ เ บี ย น  ส า ม า ร ถ
ลงทะเบียนด้วยบัญชีอีเมลหรือ
โดยการเชื่อมโยง Gmail หรือ
บัญชี Facebook กับ Canva 
ได้

Canva เป็น Cloud Platform 
ท า งานบนอิน เทอร์ เน็ ต โดย
สมบู รณ์  โ ด ย ไ ม่ ต้ อ ง ติ ด ตั้ ง
โปรแกรมในเครื่องของตนเอง 
ดังนั้นจึงสามารถออกแบบและ
เริ่มสร้างชิ้นงานบนคอมพิวเตอร์
เครื่องหนึ่ง แล้วสามารถเข้าถึง
ได้จากคอมพิวเตอร์เครื่องอื่น

เข้าใช้งาน Canva ได้ทางเว็บไซต์ www.canva.com
เมื่อสมัครและสร้างบัญชีแล้ว ก็เริ่มออกแบบได้ทันที



ท่ีหน้าจอ "Home Screen" "หน้าจอหลัก" ใช้ดูการออกแบบท่ีเราสร้างไว้ หรือเลือกการออกแบบใหม่เพ่ือสร้าง
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หน้าเริ่มต้นของ Canva.com



• การออกแบบทั้งหมดที่เราท าจะอยู่ตรงนี้ ที่ “All your designs” "การออกแบบ
ทั้งหมดของคุณ" ของหน้าจอหลัก 

• เราสามารถแชร์งานออกแบบกับคนอื่นได้ การออกแบบที่แชร์กับเราจะปรากฏ
ขึ้น เมื่อคลิกส่วน "Shared with you" ของหน้าจอหลัก

• หากรู้สึกว่างานออกแบบของเรามีจ านวนมากเกินไปและดูไม่เป็นระเบียบ 
สามารถสร้างโฟลเดอร์เพื่อจัดเรียงได้ มาที่ All your folders แล้วคลิกที่ 
“Create new folder”
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หน้าจอ Home เมนูด้านข้าง
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สร้างงานออกแบบใหม่



วิธีการใช้แม่แบบส าเรจ็รูปในการสรา้งสือ่ประชาสัมพันธ์ออนไลน์
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สร้างงานออกแบบใหม่

แม่แบบส าเร็จรูป

- แม่แบบส าเร็จรูป (เทมเพลต) คือการออกแบบดว้ยเอกสารทีส่ร้างไว้ลว่งหน้าซึ่งสามารถปรับแต่งได้ 
- แม่แบบส าเร็จรูปมักได้รบัการออกแบบมาเพื่อให้ตรงตามมาตรฐานหรือข้อก าหนดเฉพาะ ดังนั้นจึงมี  

ความสอดคล้องกนัระหว่างผู้ใช้และสือ่ 
- เราสามารถใช้เทมเพลตท่ีออกแบบไว้ล่วงหนา้จากไลบรารีเทมเพลตและเวบ็ไซต์ หรือสร้างเทมเพลตแบบก าหนด

เองส าหรับใช้ในอนาคต
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สร้างงานออกแบบใหม่ Canva มีแม่แบบส าเร็จรูปให้เลอืกใช้เป็นจ านวนมาก

แม่แบบส าเร็จรูป

ในหัวข้อ Social Media มีแม่แบบของ Instagram Post, Facebook Post, Instagram Story, Facebook Cover, Tiktok  Video, Youtube Intro 
เป็นแม่แบบท่ีตรงตามมาตรฐานของสื่อสังคมเหล่านั้น มีท้ังแบบภาพนิ่งและภาพเคล่ือนไหว (Animated) จึงสวยงามและเหมาะสมกับแต่ละสื่อ และยัง
สามารถปรับแต่งได้ง่าย



แม่แบบบางแบบอาจต้องเสียเงนิจึงจะดาวน์โหลดไปใช้งานได้ สามารถ
เลือกแม่แบบที่มีค าว่า Free เพื่อใช้งานโดยไม่เสียค่าใช้จ่าย
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เลือกสร้างจากแม่แบบที่ต้องการ       Elements เลือกใส่องค์ประกอบในงาน

Lines & Shapes เส้นและรูปร่างต่างๆ
Graphics รูปภาพกราฟิกส์
Photo ภาพถ่าย
Video คลิปวิดีโอ
Audio คลิปเสียง



• Image ภาพนิ่ง

• Video คลิปวิดีโอ

• Audio คลิปเสียง
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Upload อัปโหลดสื่อของเราเองได้                   Text ข้อความ         

• Heading คือ ข้อความที่เป็นหัวเรื่อง

• Subheading หัวเรื่องย่อย

• Body text ข้อความเนื้อหา

• เลือกฟอนต์ ขนาด สีของตัวอักษรได้



เมื่อออกแบบชิ้นงานเสร็จสมบูรณ์แล้ว ต้องการน าผลลัพธ์ไปใช้งาน สามารถกดที่
ปุ่มลูกศร        เพื่อดาวน์โหลดไฟล์ไปใช้งานได้

สามารถดาวน์โหลดชิ้นงานในรูปแบบไฟล์ ดังต่อไปนี้

• PNG ส าหรับรูปภาพที่ความละเอียดสูง

• JPG ส าหรับรูปภาพท่ีมีขนาดไฟล์เล็ก

• PDF Standard ส าหรับเอกสารที่มีขนาดไฟล์เล็ก

• PDF Print ส าหรับเอกสารที่ความละเอียดสูง

• SVG ส าหรับไฟล์ภาพกราฟิกส์แบบเวกเตอร์

• MP4 ส าหรับไฟล์วิดีโอความละเอียดสูง

• GIF ส าหรับคลิปสั้น ๆ ไม่มีเสียง
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การดาวน์โหลดไฟล์ไปใช้งาน



การตกแต่งรูปภาพ

ด้วยแอปพลิเคชัน

บนโทรศัพท์มือถือ
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Canva เป็นแอปพลิเคชันที่ใช้ส าหรับการตกแต่งแก้ไขรูปภาพที่
ใช้งานง่าย ผู้ใช้สร้างกราฟิกส์และแก้ไขรูปภาพได้เพียงลากและ
วางการสร้างการออกแบบตั้งแต่เริ่มต้นนั้นใช้เวลาไม่นาน 
สามารถใช้งานได้โดยไม่ต้องเสียค่าใช้จ่าย มีคุณสมบัติมากมาย
ที่จะช่วยสร้างงานออกแบบตั้งแต่ต้น หรือใช้ปรับแต่งภาพถ่ายที่
มีอยูแ่ล้ว

การตกแต่งรูปภาพ
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การใช้งาน Canva

คุณสมบัติ ที่ ดี ที่ สุ ดข้ อหนึ่ ง ของ 
Canva คือมีคลังแม่แบบส าเร็จรูป
ขนาดใหญ่ เพียงวางรูปภาพของเรา
ลงในเค้าโครงที่ก าหนดไว้ล่วงหน้า 
แล้วจัดรูปแบบโดยใช้แบบอักษร 
ภาพประกอบ กราฟิกส์ สี  และ
องค์ประกอบการออกแบบมากมาย 
เมื่อออกแบบผลงานเสร็จแล้ว ก็
สามารถแชร์ พิมพ์ หรือส่งออกได้
อย่างรวดเร็ว 
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การใช้งาน Canva / ความสามารถของ Canva 

ความสามารถของ Canva

ปรับภาพถ่ายให้ตรง
ครอบตัดภาพ
เพิ่มข้อความตัวหนังสือ
เพิ่มช่องค าพูด
เครื่องมือสร้างภาพโปร่งใส
ปรับสีและแสง
ท าภาพเบลอ
ใส่กรอบโค้งมนให้ภาพ
ใส่กรอบภาพ
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โลกแรงงานยุคดิจิทัล บอทและระบบอัตโนมัติ

แนวโน้มที่ภาคธุรกิจก าลังเร่งปฏิวัติองค์กรเข้าสู่แรงงานในรูปแบบดิจิทัล (Digital workforce) ผ่านการน าระบบอัตโนมัติมาประยุกต์ใช้กับธุรกิจ
มากขึ้น หวังเพิ่มประสิทธิภาพกระบวนการท างานที่ไม่ซับซ้อนและลดต้นทุนไปพร้อมๆ กัน พร้อมแนะพนักงานเสริมทักษะใหม่ๆ เพื่อรับมือกับ
การเปลี่ยนแปลงของตลาดแรงงานในยุคดิจิทัล

ภาคธุรกิจต้องการปฏิรูปองค์กรเข้าสู่ก าลังแรงงานในรูปแบบดิจิทัล ซึ่งหมายถึง การน าระบบซอฟต์แวร์อัตโนมัติเข้ามาใช้ทดแทนงานบางประเภทที่
ต้องท าซ้ าๆ (Routine)ของมนุษย์ เช่น ระบบจัดการกระบวนการแบบอัตโนมัติ (Robotic Process Automation: RPA) กระบวนการประมวลผล
อัจฉริยะ (Intelligent Process Automation: IPA) และ เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence: AI) เพื่อช่วยเพิ่มศักยภาพในการ
ท างานขององค์กรในยุคปัจจุบัน
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โลกแรงงานยุคดิจิทัล บอทและระบบอัตโนมัติ

บอต (Bot) ย่อมาจาก โรบอต (Robot) หรือ โปรแกรมอัตโนมัติ (ไม่ใช่โรบอตที่ใช้ในโรงงานหรือ 
อุตสาหกรรมหนัก) เหล่านี้มีความสามารถในการวิเคราะห์ขั้นพื้นฐาน และท าการเปรียบเทียบข้อมูล
เบื้องต้นได้ แต่ยังคงต้องอาศัยความสามารถเฉพาะทางของมนุษย์เข้ามาช่วยในการตัดสินใจขั้น
สุดท้าย หรือจัดการข้อยกเว้นบางประการ

ระบบอัตโนมัติในรูปแบบปัญญาประดิษฐ์ หรือ เอไอ ถือเป็นขั้นสูงสุดของ
เทคโนโลยีประเภทนี้ โดยบอตจะมีความสามารถในการเรียนรู้ ปรับปรุงและ
พัฒนา รวมทั้งท าการตัดสินใจที่ดีที่สุดภายใต้กรอบข้อมูลหรือปัจจัยที่ถูกก าหนด
ไว้ โดยการท างานของบอตประเภทนี้จะช่วยขับเคลื่อนกระบวนการและการ
ตัดสินใจเป็นหลัก ส่วนมนุษย์จะก าหนดกรอบปัจจัยที่ต้องการรวมทั้งข้อมูลที่จะ
ถูกน ามาใช้ในการตัดสินใจ

https://www.thaifintech.com/2019/05/23/automation-and-bot-will-teamwork-with-human/
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กรณีศึกษา การแนะน าโปรแกรมทางด้านดิจิทัล

https://www.thaifintech.com/2019/05/23/automation-and-bot-will-teamwork-with-human/
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สรุป

ทักษะประยุกต์ส าหรับการท างาน : การใช้โปรแกรมสร้างสื่อดิจิทัล เมื่อ
ความต้องการรับรู้ข้อมูลจากสื่อดิจิทัลและผู้ประกอบการต้องการให้ข้อมูลถึงผู้บริโภค
หรือผู้ซื้อโดยการใช้ใช้โปรแกรมต่าง ๆ ที่ถูกสร้างขึ้นเพื่อตอบสนองความต้องการใน
รูปแบบเช่น การสร้างเว็บ โดยการออกแบบหน้าเว็บเพจได้ตามวัตถุประสงค์การใช้
งาน แทรกวัตถุหน้าเว็บเพจได้ถูกต้องตามคู่มือการใช้งาน เผยแพร่หน้าเว็บเพจได้
ถูกต้องตามคู่มือการใช้งาน การเข้าใจหลักการใช้โปรแกรมประยุกต์ผู้ประกอบธุรกิจ
ต้องหมั่นศึกษาเพิ่มเติมและในการสร้างสื่อการรับรู้ที่ดีที่สุดในตอนนี้น่าจะเป็น
โปรแกรมง่าย ๆ จัดขึ้นเพื่อให้เกิดการใช้งานได้รวดเร็วที่สุด เช่น โปรแกรม Canva, 
Pictochart, Cartoon Animation, pixteller, Visme, onlymega เป็นต้น  ดังนั้น 
การเลือกใช้โปรแกรมที่เหมาะสมกับองค์กรควรศึกษารายละเอียด การใช้งาน หลัก
งานออกแบบ ความสะดวกเข้าถึงผู้บริโภคได้ 
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ค าถามท้ายบท
ให้นักศึกษาจัดท ารายงาน 1 ฉบับ ดังโจทย์ต่อไปนี้
1. จงศึกษาโปรแกรมมา 1 โปรแกรม (โปรแกรมทางดิจิทัล)
2. ให้นักศึกษาใช้โปรแกรม ที่สามารถสร้างเป็นชิ้นงาน Infographic โดยยกตัวอย่างสินค้าที่มีอยู่ในบ้านหรือเรื่องราวที่เป็นประโยชน์โดยมีเนื้อหา 

ครบถ้วนสมบูรณ์ ในตัวสินค้านั้น จ านวน 1 ชิ้น โดยออกแบบให้ถูกต้องหลักของสี การจัดวาง
3. จัดท าคู่การใชโ้ปรแกรมที่ออกแบบมา 1 ชุด

ตัวอย่าง
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อ้างอิง

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อนุพงศ์ อวิรุทธา.  Business 4.0 พลิกธุรกิจ สู่เศรษฐกิจ ดิจิทัล. ส านักพิมพ์ 
เกรท ไอเดีย – กรุงเทพฯ : 2559
https://www.startupthailand.org/wp-content/uploads/2018/05/Startup_Thailand_Magazine_no7_jan_2018.pdf
https://brandinside.asia/what-kind-startup-vc-looking-for/
https://www.tokiomarine.com/th/th/personal/learn/blog/4-Types-of-People-You-Need.html
https://www.startupist.com/2014/11/10-important-personality-traits-for-entrepreneurs/
https://techsauce.co/saucy-thoughts/startup-is-not-side-project
https://www.leading-brains.com/do-you-have-startup-personality/
https://www.success.com/the-9-personalities-a-startup-needs-to-be-successful/
https://www.scb.co.th/th/personal-banking/stories/business-maker/6-startup-features.html
https://th.wikipedia.org
https://tips.thaiware.com/1322.html
https://pixteller.com/blog/inside-the-new-pixteller-10
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มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม
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