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การเขียนเอกสารและการทบทวนวรรณกรรม

การศึกษาเอกสาร และผลงานวิจัยที่เกี่ยวของ ที่เรียกวาการตรวจเอกสาร เป็นสิ่งที่จาํเป็น
อย่างยิ่ง เพราะจะทําใหท้ราบว่าเรื่องที่ตนกําลงัทําวิจยันั้น ไดมี้หลกัการและทฤษฎีอะไรบา้งที่
เกี่ยวขอ้ง และไดอ้ธิบายไวอ้ยา่งพรอ้ม ท ัง้มีใครไดท้าํวจิยัเรื่องน้ีไวบ้า้งและไดผ้ลเป็นอย่างไร หากมี
ผูท้ําวิจยัไวแ้ลว้จะตอ้งพิจารณาต่อไปว่ามีการใชป้ระชากรและกลุ่มตวัอย่าง และการเก็บขอ้มูล
อย่างไร การใชส้ถติวิเิคราะห ์ขอ้มูลและผลการวเิคราะหข์อ้มูลเป็นอย่างไร ดงันั้นการศึกษาเอกสาร
หรือวรรณกรรมนั้น จาํเป็นตอ้งการการอ่านเก็บรวบรวมประเด็นแนวคิด ระเบียบวิธีการวิจยัของ
ผลงานวจิยั หรอืเอกสารสิง่พมิพต์่างๆ ที่เกี่ยวขอ้งกบัหวัขอ้ หรอืประเด็นของปญัหาการวจิยั
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การทบทวนวรรณกรรม เปนการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวของจากแหลงตางๆ 
โดยมีจุดมุงหมายที่จะชวยใหนักวิจัยมีขอมูลมาประกอบงานวิจัย ทําให
นักวิจัยมีความรู ความเขาใจในประเด็นของปญหา และสามารถชวยในการ
กําหนดสมมติฐานการวิจัย กําหนดกรอบการวิจัย การอภิปรายผล และสวน
อื่นๆ ที่เกี่ยวของ โดยจะพิจารณาแนวคิด ทฤษฎี หลักการ ความคิดเห็น 
และขอคนพบจากรายงานการวิจัยของผูอื่น การทบทวนวรรณกรรมจะทํา
ใหนักวิจัยสามารถวางแผนการวิจัยอยางเปนระบบตามกระบวนการทาง
วิทยาศาสตร รวมถึงการสนับสนุนใหงานวิจัยมีความนาเชื่อถือมากขึ้น 
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ความหมายของการทบทวนวรรณกรรม

 การทบทวนวรรณกรรม (literature review) หมายถงึ การศึกษา คน้ควา้ รวบรวม ตรวจสอบ และการนาํเสนอในประเดน็ที่

เกี่ยวขอ้งกบัปญัหาการวจิยั ซึ่งปรากฏอยู่ในรูปแบบของสิ่งพมิพ ์สื่ออเิลก็ทรอนิกส ์หรือบทสมัภาษณ์ การทบทวนวรรณกรรม

หรอืการศึกษาเอกสารทีเ่กี่ยวขอ้ง จะนาํมาปรากฏอยู่ในบทที ่2 ของรายงานการวจิยั 

 พจนานุกรมฉบบัราชบณัฑิตยสถาน ใหค้าํนิยามของวรรณกรรม (literature)ไวว้่าหมายถงึ งานหนงัสือ งานประชาสมัพนัธ ์

บทประพนัธท์ุกชนิดที่เป็นรอ้ยแกว้ รอ้ยกรอง งานนิพนธท์ี่ทาํขึ้นทุกชนิด เช่น หนงัสือ จุลสาร สิ่งเขียน สิ่งพิมพ ์ปาฐกถา 

เทศนา คาํปราศรยั สุนทรพจน ์รวมถงึโปรแกรมคอมพวิเตอร ์(ราชบณัฑติยสถาน, 2546: 1055)

 วรรณกรรม หมายถึง องคค์วามรูต่้าง ๆ ที่ไดม้ีการเก็บบนัทึก รวบรวมไวอ้ย่างเป็นระเบียบในรูปแบบต่าง ๆ เพื่อนาํมาใช ้

ประโยชนใ์นการศึกษา (เทพศกัดิ์  บณุยรตัพนัธุ,์ 2551:38)

 วรรณกรรม คือ ผลงานเขียนทางวิชาการที่มีการจดัทาํหรือจดัพิมพ ์เผยแพร่ในรูปสื่อสิ่งพิมพ ์สื่ออิเล็กทรอนิกส ์สื่อ

โสตทศันูปกรณต่์าง ๆ เป็นเอกสารทีม่เีน้ือหาสมัพนัธ ์เชื่อมโยงกบัเรื่องวจิยั (ชยัเลศิ  ปรสุิทธกลุ, 2548: 83)
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 การทบทวนวรรณกรรม คือ การจดัระบบหวัขอ้ที่เกี่ยวขอ้งกบัวตัถปุระสงคข์องการวิจยัโดยผ่านการสงัเคราะหเ์พื่อนําไปสู่

การพฒันางานวิจยัคร ัง้ต่อไป (The University of Sydney, 2010) 

 กิ่งกาญจน์ สาํนวนเย็น (2559) ใหค้วามหมายของการทบทวนวรรณกรรม ว่า เป็นการคน้ควา้เอกสารต่าง ๆ ที่เกี่ยวขอ้ง
กบัเรื่องที่ตอ้งการศึกษา เพื่อใหน้ักวิจยัมีความรอบรูใ้นเรื่องนั้นมากข้ึนจนสามารถทําการศึกษาวิจยัในเรื่องดงักล่าวได ้
อย่างมีคณุภาพ เหตผุลสาํคญัในการทบทวนวรรณกรรมในการวิจยั 

 ชยัเสฏฐ ์ พรหมศรี (2557:11) มีความเหน็ว่า การทบทวนวรรณกรรมเป็นหวัใจสาํคญัของการทาํวิจยั  วตัถปุระสงคข์อง
การทบทวนวรรณกรรม คือ การสรุปงานวรรณกรรมที่ผ่านมาจนถึงงานที่ทนัสมยัที่สุดในสาขาวิชาที่ศึกษา จากการ
ทบทวนงานที่ผ่านมาและงานปจัจุบนัทํา ใหส้ามารถนําไปสู่การต่อยอดในการพฒันางานวิจยัใหม่ ๆ ที่่เป็นประโยชน์ใน
อนาคตได ้

มหาวทิยาลยัราชภัฏนครปฐม

Nakhon Pathom Rajabhat University

ความหมายของการทบทวนวรรณกรรม



 ดังนั้น การเขียนถึงแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของอันเปนผลจากการทบทวนวรรณกรรมในบทนี้ 

จึงเปนการเขียนเก่ียวกับ

 1. แนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวของ (Theory) เป็นส่วนที่ผู้วิจัยทาํการรวบรวมทฤษฎี หลักการ แนวคิด

ข้อมูลต่าง ๆ ทีเ่กีย่วข้องกับการวิจัย โดยครอบคลุมกว้างขวางและเจาะลึกเร่ืองทีจ่ะศึกษาค้นคว้า 

เพือ่ให้เกดิความเข้าใจในเร่ืองทีจ่ะทาํวจัิยอย่างชัดเจน และลกึซึง้

 2. งานวิจัยที่เกี่ยวของ (Related research) คือ ส่วนที่นําเสนอผลงานวิจยัที่มีผูท้าํมาก่อนทัง้งานวิจยัใน
ประเทศและต่างประเทศ เป็นเอกสารที่มีเน้ือหาสมัพนัธเ์ช่ือมโยงกบัเรื่องที่นกัวิจยัจะทาํวิจยั 
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ความสําคัญของการทบทวนวรรณกรรม

 การทบทวนงานวรรณกรรมที่เกี่ยวของกับเรื่องที่ตองการทําวิจัยเปนหัวใจสําคัญ

ของการทําวิจัย การทบทวนวรรณกรรมที่มีประสิทธิผลชวยสรางพื้นฐานที่เขมแข็ง

สําหรับการสรางองคความรูใหม ตอยอดการพัฒนาทฤษฎีปดชองวางในสวนของงานที่

มีมากเกินความจําเปน และเปดพื้นที่ใหกับสวนของงานที่ยังคงมีความตองการอยู 

(Webster & Watson, 2002) 
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 การทบทวนวรรณกรรมที่ไมถูกตองเปนอุปสรรคที่สําคัญที่สงผลใหนักศึกษาที่ทําวิจัยไม

สามารถพัฒนางานวิจัยในลักษณะภาคนิพนธ การศึกษาอิสระ วิทยานิพนธ หรือดุษฎีนิพนธไปสู

ความสําเร็จได เพราะหากการทบทวนวรรณกรรมมีขอผิดพลาด งานวิจัยจะถูกมองวามี

ขอผิดพลาดไปดวย ทั้งนี้ นักวิจัยไมสามารถทํา งานวิจัยใหสําเร็จลุลวงโดยปราศจากความเขาใจ

ในวรรณกรรมที่เก่ียวของกับสาขาที่ทําการศึกษาได (Randolph, 2009)
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ความสําคัญของการทบทวนวรรณกรรม



1. เปนหลักฐานวางานวิจัยท่ีทํามีคุณคาและเชื่อถือไดในดานวิชาการ เพราะไดมีการทบทวนแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเกี่ยวของมาอยางเพียงพอ

ตอการวิจัยแลว

2. ทําใหผูท่ีนํางานวิจัยไปใชมีความเชื่อม่ันในคุณภาพและความถูกตองของแนวคิดและทฤษฎีท่ีนํามาใชเปนพ้ืนฐานในการวิจัย

3. สามารถนําเสนอผลการวิจัยท่ีชี้ใหเห็นความสอดคลองและความขัดแยงกับงานวิจัยอ่ืน ๆ

4. ผูอานไดสารสนเทศดานแนวคิดและคุณลักษณะของการวัดในมิติตาง ๆ

5. ทําใหผูเกี่ยวของไดเห็นพัฒนาการในมิติตาง ๆ ของความรูในเร่ืองท่ีทําวิจัย

6. แสดงใหเห็นวางานวิจัยท่ีจะทําเหมาะสมกับองคความรูท่ีมีอยู
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บทสรุปความสําคัญของการทบทวนวรรณกรรม



 1.1 ขั้นตอนการคนหา ขึ้นอยูกับเงื่อนไข ดังนี้ 1. ภูมิหลังของผู้วิจัย 2. ความซับซ้อนของงานวิจัยทีจ่ะทาํ และ 3. วรรณกรรมที่

เกีย่วข้อง มกีารตพีมิพม์ากหรือน้อย 

 1.2 หลักเกณฑการเลือกวรรณกรรม มีหลักเกณฑการคัดเลือกวรรณกรรมดังนี้ เนื้อหา ความทันสมัย ประวัติผูเขียนหรือผูวิจัย สํานักพิมพ 

และความนาเชื่อถือของขอมูล 

 1.3 ขัน้ตอนการศึกษาคน้ควา้ตามแหล่งที่มาของขอ้มูล ประกอบดว้ย แหลงปฐมภูมิ (primary source) และแหลงทุติยภูมิ (secondary 

source) 

 1.4 ขั้นตอนการอ่านอย่างพนิิจพเิคราะห ์เปนระยะที่ผูวิจัยใชเวลานานมากที่สุด เพราะจะตองเลือกวรรณกรรมที่คัดกรองมาไดจากขั้น

แรก นํามาอานรายละเอียด แลวเลือกเรื่องที่เก่ียวของมากที่สุดอีกครั้ง

 1.5 ขั้นตอนการเขียนเรียบเรียง ขอมูลที่วิเคราะหออกมาไดทั้งหมดจากการอานผูวิจัยตองนํามาเรียบเรียงเชื่อมโยงประสานเขาดวยกัน 
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ข้ันตอนการทบทวนวรรณกรรม



 1. ไดคัดสรรเอาเฉพาะเอกสารท่ีมีความสําคัญท่ีเกี่ยวของกับงานวิจัยของตนเองหรือไม และมากนอยเพียงใด

 2. ไดทบทวนวรรณกรรมท่ีเกี่ยวของกับงานวิจัยของตนเองอยางครอบคลุมท่ัวถึงหรือไม 

 3. เอกสารในการทบทวนวรรณกรรมมีคุณภาพในมิติของความความนาเชื่อถือ และความทันสมัยหรือไม และมากนอย

เพียงใด

 4. วรรณกรรมท่ีเกี่ยวของนั้นมีขอมูลเชิงประจักษเพียงพอในการแกปญหาในการวิจัยครั้งนี้หรือไม และมากนอยเพียงใด

 5. วรรณกรรมท่ีเกี่ยวของนั้นเปนพ้ืนฐานความรูท่ีสามารถนําไปสูขั้นตอนอ่ืน ๆในการวิจัยไดหรือไม 

 6. ผูวิจัยสามารถสังเคราะหเอาเนื้อหาสวนสําคัญมาสนับสนุนการวิจัยหรือไม และมากนอยเพียงใด 

 7. ผูวิจัยมีจรรยาบรรณในการอางอิงผลงานวรรณกรรมหรือไม และมากนอยเพียงใด

 8. ผูวิจัยมีเทคนิคในการนําเสนอหรือการเขียนเพ่ือใหผูอานมีความเขาใจกระจางชัดเปนขั้นตอนหรือไม และมากนอยเพียงใด
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เกณฑพ์จิารณาคุณภาพในการทบทวนวรรณกรรม



การศึกษาผลงานวิจัยที่เก่ียวของ

 1. เพื่อใหนักวิจัยมีความรู ความเขาใจ เกี่ยวกับแนวคิด ทฤษฎี หลักการ ที่เกี่ยวกับงานวิจัยที่ตนเองกําลัง

ศึกษาอยู จากการศึกษาวรรณกรรมดังกลาว นักวิจัยสามารถนําความรูนั้นมาสังเคราะหเพื่อที่จะพัฒนามาเปน

กรอบแนวคิดการวิจัย (conceptual research framework) กลา่วคือ กรอบแนวคิดการวิจยัจะแสดงถึงตวั

แปรการวิจยัทัง้ตวัแปรอิสระ และตวัแปรตาม ในรูปแบบความสมัพนัธใ์นเชิงสาเหตแุละผล

 2. เพื่อนํามากําหนดสมมติฐานการวิจัย การศึกษาวรรณกรรมทั้งแนวคิด ทฤษฎี และหลักการ จะนําความรูที่

ไดรับมากําหนดสมมติฐานการวิจัย ดังไดกลาวแลววาการกําหนดสมมติฐานการวิจัยเปนการคาดคะเนคําตอบ

ของการวิจัย ดังนั้นนักวิจัยจึงตองทบทวนวรรณกรรม เพื่อนําความรูที ่ไดมาประกอบหรือสนับสนุนการ

ตั้งสมมติฐานการวิจัย โดยเฉพาะการวิจัยเชิงปริมาณ ที่จะกําหนดสมมติฐานจากแนวคิด ทฤษฎีและหลักการ 
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 3. เพื่อกําหนดขอบเขตของปญหา การทบทวนวรรณกรรมจะทําใหนักวิจัยรูถึงขอบเขตเรื่องวิจัยวา
ควรจะแคบ หรือลุมลึกมากนอยเพียงไร เน่ืองจากนักวิจัยจะนําขอมูลที่ไดไปชวยในการออกแบบการ
วิจัย กําหนดประชากร กลุมตัวอยาง กําหนดเครื่องมือที่ใชในการวิจัย การเก็บขอมูล โดยเฉพาะการ
อภิปรายผลการวิจัย ซึ่งจะสงผลใหงานวิจัยมีประสิทธิภาพ

 4. ทําใหสามารถเช่ือมโยงงานวิจัยกับงานวิจัยของผูอ่ืน การทบทวนวรรณกรรม จากรายงานการวิจัย
ของคนอื่น ทําใหนักวิจัยสามารถนําขอคนพบจากงานวิจัยของตนเองไปเชื่อมโยงกับขอคนพบของ
คนอื่นวามีความสัมพันธในทิศทางเดียวกันหรือไม หรือจะขัดแยงกันอยางไร โดยปกตินักวิจัยจะนํา
ขอคนพบไปเปรียบเทียบกันในบทที่ 5 ของรายงานการวิจัยในหัวขอการอภิปรายผล
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 5. เพื่อทําวิจัยตอเนื่องจากงานวิจัยของผูอื ่น การอานรายงานวิจัยของคนอื่นอาจทําใหนักวิจัยมองเห็น

ประเด็นปญหาการวิจัยที่สามารถทําตอเนื่องได ซึ่งในบทที่ 5 การสรุปผลและการอภิปรายผล ในหัวขอ 

ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป ซึ่งนักวิจัยจะสรุปประเด็นปญหาทิ้งทายไววามีประเด็นปญหาใดที่

นาสนใจที่จะศึกษาตอเน่ืองไปอีก วิธีคนหาประเด็นปญหาการวิจัยดวยวิธีนี้ อาจเหมาะสมกับนักวิจัยใหมที่มี

ประสบการณนอย

 6. เพื่อเปนการหลีกเลี่ยงไมทําวิจัยซํ้าซอน ปญหาการทําวิจัยซํ้าซอนกับคนอื่นมักจะเกิดขึ้นบอย ๆ กับ

นักวิจัย โดยเฉพาะนักศึกษาที่ทําวิจัยเพ่ือสําเร็จการศึกษามักจะทําวิจัยซํ้ากับคนอื่น ดังนั้นการที่นักวิจัยหรือ

นักศึกษาที่จะตองทําวิจัยถาไดอานงานวิจัยของผูอื่นมาก ๆ ก็จะสามารถกําหนดปญหาการวิจัยใหม ๆ ที่

นาสนใจได
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ประโยชนจากการตรวจเอกสารและผลงานการวิจัยท่ีเก่ียวของ

1. ทําใหทราบและไมทําวิจัยซ้ํากับผูอื่นโดยไมจําเปน 6. จะเปนแนวทางในการรวบรวมขอมูล

2. ทําใหทราบวาความจริงที่จะไปคนหานั้นอยูที่ไหน

บาง

7. จะทําใหทราบวิธีการวิเคราะหขอมูล

3. จะชวยใหทําการกําหนดปญหา 8. จะชวยใหการแปลผล

4. ทําใหสามารถต้ังสมมติฐานในการวิจัย 9. จะชวยใหสามารถนําหลักการและทฤษฎี

5. จะชวยกําหนดวิธีการวิจัย 10. จะทําใหเปนแนวทางในการเขียนรายงาน

ผลการวิจัย
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เอกสารอางอิง และ การอางอิง

สาํหรับ เอกสารอ้างองิ (Reference) และ การอ้างองิ (Citation)มีตาํแหน่งท่ีต่างกนั การอา้งอิงจะเกิด

ตลอดเล่มของการวิจยัแต่เอกสารอา้งอิง หรือบางคร้ังเรียกว่า บรรณานุกรม (Bibliography) จะอยู่

หลงัจบการวิจยัในบทท่ี 5แลว้ ตามโครงสร้างของรายงานการวิจยัทัว่ไปจะพบไดว้่า การอา้งอิง จะมี

ความเก่ียวโยงกบัส่วนสุดทา้ยของงานวิจยั คือ เอกสารอา้งอิง หรือ การบรรณานุกรม 

 กล่าวคือ เม่ือมีการอา้งอิงใด หลกัฐานการอา้งอิงจะไปปรากฏ อยา่งถูกตอ้งและครบถว้นในส่วน

ของบบรรณานุกรม แต่ในการเรียบเรียงเอกสารประกอบการสอนฉบบัน้ี ผูส้อนตอ้งการสอดแทรก

ส่วนอา้งอิงน้ีไวใ้นหน่วยจดัการเรียนรู้น้ีซ่ึงมีสาระการสอนเก่ียวกบัการทบทวนวรรณกรรม 
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บทสรุป

 การทบทวนวรรณกรรมเปนขั้นตอนที่สําคัญสําหรับการดําเนินงานวิจัยเพื่อกําหนดแนวทางแล
ขอบเขตของการวิจัยวาจะมุงไปสูการคนหาคําตอบอะไรเพิ่มเติมจากงานที่ผานมา บทความนี้ได
กลาวถึงความหมาย ธรรมชาติและจุดมุงหมายของการทบทวนวรรณกรรม 

 ซึ่งวิธีการทําการทบทวนวรรณกรรมที่มีประสิทธิผลควรพิจารณาคุณลักษณะของการทบทวน
วรรณกรรมเพ่ือการวางแผนการทบทวนวรรณกรรมที่ชัดเจนและเหมาะสม 

 สําหรับขั ้นตอนของการทบทวนวรรณกรรม ประกอบดวย การกลั ่นกรองขอมูลจากการ
สังเคราะหและประเมินขอมูล การกําหนดแนวคิดหลักของวรรณกรรม การกําหนดโครงสราง 
และจัดระบบการทบทวนวรรณกรรม การเขียนงานทบทวนวรรณกรรม และการเขียน
บรรณานุกรม 

มหาวทิยาลยัราชภัฏนครปฐม

Nakhon Pathom Rajabhat University



 นอกจากนี้แนวทางที่ชวยใหการทบทวนวรรณกรรมมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น คือการนําเอาการพัฒนาแผนที่
แนวคิดในการวิจัย และการใชตารางสังเคราะหเพื่องานวรรณกรรมมาประยุกตใชเพื่อใหไดวรรณกรรมที่
ครอบคลุม ตรงประเด็นและทันสมัยมากที่สุดโดยตองทํา การประเมินแหลงที่มาของขอมูลที่ใชสําหรับการ
ทบทวนวรรณกรรม และมีการประเมินการทบทวนวรรณกรรม ไดแก 

แนวทางเหลานี้ชวยใหการทบทวนวรรณกรรมในระดับบัณฑิตศึกษามีประสิทธิภาพ และนําไปสูการทําวิจัยเพื่อ
สรางองคความรูใหมตอไป

ความครอบคลุมของเนื้อหา 

การสังเคราะหวิธีการ 

ความสําคัญ

การใชถอยคําที่ชักจูงโนมนาว 
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