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การเขียนวิธีดําเนินการวิจัย

• การดําเนินการวิจัย (Research methodology) เปรียบเสมือนขั้นตอนของวิธีการปรุงอาหารภายหลังจากการมี

วัตถุดิบเบือ้งต้นจากการทบทวนวรรณกรรมมาแล้ว และการประกาศเชิญชวนให้เห็นเมนูอาหารในส่วนของ

บทนํา ในการนี ้การเขียนวิธีดาํเนินการวิจัย เปรียบเสมือน การนําเสนอวิธีการปรุงอาหาร การแสดงสัดส่วน

ของวัตถุดิบหรืออาหารสดที่ใช้ เพื่อให้ออกมาในรูปแบบประเภทอาหารที่เราต้องการ ส่วนการปรุงรสหรือ

การตกแต่งจานเพื่อนําไปให้ผู้รับประทานน้ัน เป็นข้ันตอนของการวิเคราะหผ์ล การสรุป และการอภิปราย

ผลการวิจัย 

• ซึ่งจากข้อเทจ็จริงเปรียบเทยีบดังกล่าว ก็คือการนําเสนอในลักษณะการออกแบบงานวิจัย (research design)

ใหผู้้อ่านได้รับทราบ 

• ซึ่งในบทนี้จะนําเสนอในเร่ืองประชากร (population) กลุ่มตัวอย่าง (sample) และการสุ่มตัวอย่าง 

(sampling) การสร้างเคร่ืองมือเพือ่ใช้ในการวิจัย  การเก็บรวบรวมข้อมูล และการใช้สถติวิิเคราะหข้์อมูล
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ประชากร (POPULATION)

• ประชากร หมายถึง สมาชิกทุกหนวยที่ตองการจะศึกษา ซึ่งอาจจะเปนคน สัตว หรือสิ ่งของ หรือให

หมายถึงสิ่งนั้น ๆ ทั้งหมดที่อยูในขายการพิจารณา ประชากรในการวิจัยมี 2 ประเภท คือ ประชากรท่ีนบั

จาํนวนได ้(Finite Population) และประชากรท่ีนบัจาํนวนไมไ่ด ้(Infinite Population) 

• แตอ่ยา่งไรก็ตามก็ยงัถือวา่ ประชากรทัง้สองประเภทมีจาํนวนมาก ดงันัน้ การจดัเก็บขอ้มลูกบัประชากร

ทกุหน่วยในการวิจัยแต่ละเรื่องเป็นเรื่องท่ีทาํไดย้าก ทาํใหเ้สียเวลา และเกิดค่าใชจ้่ายท่ีสงูมาก และ

ประกอบกบับางครัง้บางกรณีอาจเป็นเรื่องท่ีตอ้งตดัสนิใจภายในเวลาจาํกดั  
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• ดงันัน้ การเลือกศกึษาเฉพาะบางสว่นของประชากรจงึเป็นเรือ่งท่ีมีความจาํเป็น ซึง่บางสว่นของ
ประชากร เราเรยีกวา่กลุม่ตวัอยา่ง (Sample) อนัหมายถึง สว่นหนึ่งของประชากรท่ีนาํมาศกึษา
ซึง่เป็นตวัแทนของประชากรทัง้หมด 

สรุปไดวาประชากรในการวิจัย 2 ประเภท

• 1. ประชากรทีน่ับได (finite population) หมายถึง ประชากรที่มีจํานวนจํากัด มีขนาดพอที่จะ

นับจํานวนอันแนนอนได 

• 2. ประชากรที่นับจํานวนไมได (infinite population) หมายถึง ประชากรที่มีจํานวนมากจนไม

สามารถนับจํานวนที่แนนอนได บางครั้งเปนเพราะมีจํานวนอนันต หรือ บางครั้งในการวัดช่ังตวง ก็

ไมสามารถไดขนาดที่ชัดเจน
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กลุมตัวอยาง (SAMPLE)

• กลุมตัวอยาง หมายถึง สวนหนึ่งของประชากรหรือเหตุการณทั้งหมด ซึ่งเลือกขึ้นมาเปน

ตัวแทนของประชากรหรือเหตุการณนั ้น ๆ หรือเปนสวนที่ถูกคัดเลือกใหเปนตัวแทน

ประชากร เชน การสํารวจความตองการของประชาชนในจังหวัดหนึ่ง ๆ โดยเลือกเอา

ประชากรมาเพียงบางสวนเทานั้น สวนที่เลือกมาศึกษาเรียกวา กลุมตัวอยาง โดยใชเปน

ตัวแทนในการแสดงความตองการของประชาชนในจังหวัดนั้น แตกลุมตัวอยางจะเปน

ตัวแทนของประชากรไดดีเพียงใดนั้น ขึ้นอยูกับการหาขนาดของกลุมตัวอยาง (sample 

size) และวธีิการสุ่มตัวอย่าง (sampling)
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• ดวยเหตุที ่กลุ มตัวอยาง (Sample) หมายถึง สมาชิกบางส่วนของประชากรท่ีผู้วิจัย
ตอ้งการจะศกึษา และตอ้งเป็นตวัแทนท่ีดีของประชากรทัง้หมด ดงันัน้ การเลือกตวัอย่างเพ่ือ
การวิจยัจึงมีความสาํคญัอย่างยิ่ง และตอ้งกระทาํดว้ยความรอบคอบ โดยคาํนึงถึงหลกั 2 
ประการ คือ

• 1. ความเปนตัวแทน (Representative) หมายถึง ผู้ท่ีจะถูกเลือกมาเป็นตัวอย่าง 
จะตอ้งมีคณุลกัษณะและคณุสมบตัิเหมือนหรือใกลเ้คียงกบัประชากรท่ีตอ้งการศึกษา โดย
คุณลักษณะและคุณสมบัติต่าง ๆ ของสมาชิกในกลุ่มตัวอย่างจะแทนคุณลักษณะและ
คณุสมบตัติา่ง ๆ ของสมาชิกในประชากรทัง้หมดได้

• 2. ขนาดของกลุมตัวอยาง (Sample size) จะตอ้งมีจาํนวนมากพอท่ีจะทดสอบความ
เช่ือมั่นทางสถิติได้ และมากพอท่ีจะอ้างสรุปไปสู่ประชากรท่ีต้องการศึกษาได ้ถ้ากลุ่ม
ตวัอยา่งท่ีไดเ้ป็นตวัแทนของประชากรท่ีตอ้งการศกึษาแลว้ คา่สถิต ิ(Statistic)จะใกลเ้คียงกบั
คา่พารามิเตอร ์(Parameter) มากท่ีสดุ 
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นิภา ศรีไพโรจน (2531: 71-72) ไดระบุลักษณะของกลุมตัวอยางที่ดี มีดังนี้

1. มีขนาดที่เหมาะสม/เพียงพอ (Adequacy) เป็นกลุ่มตัวอย่างที่มีขนาดที่ไม่มากหรือน้อยเกินไปสอดคล้องกับขนาด

ของประชากร และมคีวามเพยีงพอทีจ่ะสามารถนาํไปทดสอบสมมุตฐิานแล้วสรุปอ้างองิผลของตัวอย่างสู่ประชากรได้

2. มีลักษณะที่สอดคล้องกับการวิจัย เป็นกลุ่มตัวอย่างที่สอดคล้องกับลักษณะที่ระบุไว้ในข้อตกลงเบือ้งต้นหรือ

วัตถุประสงคข์องการวิจัย

3. มีความเป็นตัวแทนที่ดี (Representativeness) เป็นกลุ่มตัวอย่างที่มีลักษณะที่สําคัญในภาพรวมคล้ายคลึงกับ

ลักษณะของประชากร

4. ได้มาจากวิธีการสุ่มที่เหมาะสม เป็นกลุ่มตัวอย่างที่ได้จากวิธีการสุ่มที่เหมาะสม/สอดคล้องกับข้อมูลที่ต้องการเก็บ

รวบรวม
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ความสัมพนัธ์
ระหว่างประชากร

และกลุ่มตวัอย่าง
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1. ขนาดกลุมตัวอยาง (sample size) ขึ้นอยูกับปจจัยตาง ๆ ดังน้ี

• 1.1 ลักษณะความเหมือนของหนวยประชากรที่ศกึษา

• 1.2 จํานวนตัวแปรที่ตองการศึกษา

• 1.3 วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล

• 1.4 เวลากําลังคนและงบประมาณ

• 1.5 ความคลาดเคลือ่นทีเ่กิดขึ้น 
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• การหาขนาดตัวอยางสามารถคํานวณไดจากสูตรในกรณีที่ตองการประมาณคาเฉลี่ยของประชากร 

และในกรณีที่ประมาณคาสัดสวนของประชากร และการใชตารางการสุมตัวอยาง

• ในทีน้ี ขอนําเสนอการหาขนาดของกลุมตัวอยาง 4 ลกัษณะ คือ

• 1) การใช้เกณฑ ์ในกรณีนี ้ผู วิจัยตองทราบจํานวนประชากรที่แนนอนกอนแลว ใชเกณฑโดย

กําหนดเปนรอยละของประชากรในการพิจารณา

• 2) การใช้ตารางสําเร็จรูป การกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางดวยตารางสําเร็จรูป มีอยูหลาย

ประเภท ขึ้นอยูกับ ความตองการของผูวิจัย ตารางสําเร็จรูปที่นิยมใชกันในงานวิจัยเชิงสํารวจ ไดแก 

ตารางสําเร็จรูปของทาโร ยามาเน และตารางสําเร็จรูปของเครจซี่และเมอรแกน เปนตน
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• 3) การใช้สูตรคาํนวณ แมการใชตารางกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางจะงายและสะดวกกับผูวิจัย 

แตบางครั้งผูวิจัยอาจจําเปนที่จะตองคํานวณขนาดของกลุมตัวอยางที่ขนาดประชากรหรือระดับ

ความเชื่อมั่นอื่น ๆ ที่แตกตางออกไปจากตาราง ผูวิจัยจึงจําเปนตองการการคํานวณขนาดของกลุม

ตัวอยางจากสูตรคํานวณ

• 4) การกาํหนดขนาดตัวอย่างตามวัตถุประสงคก์ารวิจัย เนื่องจากการพัฒนาของ software

ในการวิเคราะหส์ถิติขัน้สูงทาํไดง้่ายยิ่งขึน้การกาํหนดขนาดตวัอย่างในปัจจุบนัจึงอาจใชก้าร

จาํแนกตามวตัถปุระสงคก์ารวจิยัและสถิตท่ีิใช้
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2. ลกัษณะของกลุ่มตวัอย่างทีด่ี

2.1 มีขนาด

พอเหมาะ

2.2 มีลักษณะ

ตรงกับ

จุดมุงหมายของ

การวิจัย 

2.3 มีลักษณะ

เปนตัวแทนที่ดี

ของประชากร

2.4 ไดจากการ

สุมตัวอยาง

วิธีการเหมาะสม
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• 3. การสุมตัวอยาง (sampling)

• การสุมตัวอยาง คือการทําใหไดมาซึ่งกลุมตัวอยางที่มีความเปนตัวแทน เพ่ือใชศึกษาขอมูลแทน

ประชากรเพ่ือทําการสรุปอางอิงทางสถิติเกี่ยวกับคาที่แทจริงของประชากร 

• ดังน้ัน การสุมตัวอยางจะตองทําโดยปราศจากความลําเอียง เพ่ือที่คาสถิติที่คํานวณไดจากกลุม

ตัวอยางจะมีคาใกลเคียงหรือเกือบเทาคาพารามิเตอรของประชากร 
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4. วิธีการเลือกการสุมตัวอยาง ในการทําวิจัยสวนใหญผูวิจัยไมสามารถศึกษาประชากรทั้งหมดได 

จึงตองมีการสุมตัวอยาง การสุมตัวอยางก็อาจพบปญหาวาจะเลือกสุมตัวอยางโดยวิธีใด จึงจะได

ขอมูลที่เหมาะสมที่จะอางอิงหรือสรปุไปยังประชากรของการวิจัยน้ัน ๆ ได 

• การเลือกตัวอยางโดยแบงออกไดเปน 2 แบบใหญ ๆ คือ

• 4.1 การเลือกตัวอยางที่ไมใชหลักความนาจะเปน (non-probability sampling)

• 4.2 การเลือกกลุมตัวอยางโดยใชหลักความนาจะเปน (probability sampling)
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1. การเลือกตัวอยางแบบบังเอิญ (accidental sampling)

2. การเลือกตัวอยางแบบกําหนดโควตา (quota sampling)

3. การเลือกตัวอยางแบบมีจุดมุงหมายเจาะจง (purposive sampling)

4. การเลือกตัวอยางแบบตามความสะดวก (convenience sampling)

5. การเลอืกตัวอย่างแบบก้อนหมิะ (snow ball)

4.1 การเลือกตัวอยางที่ไมใชหลักความนาจะเปน (non-probability sampling) เปนการเลือก

ตัวอยางท่ีไมเปนไปตามโอกาสทางสถิติ หนวยของตัวอยางไมมีโอกาสถูกเลือกเทากัน  

• โดยวิธีการเลือกตัวอยางแบบไมเปนไปตามโอกาสทางสถิติได 5 วิธีคือ
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1. การสุมอยางงาย (simple random sampling)

2. การสุมตัวอยางมีระบบ (systematic random sampling)

3. การสุมตัวอยางระดับชั้นภูมิ (stratified random sampling)

4. การสุมตัวอยางแบบกลุม (cluster random sampling)

5. การสุมแบบหลายขั้นตอน (multi-stage sampling)

• 4.2 การเลือกกลุมตัวอยางโดยใชหลักความนาจะเปน (probability sampling) เปนการเลือกกลุม

ตัวอยางใหทุกหนวยของประชากรมีโอกาสถูกเลือกเทา ๆ กันหรือเปนไปตามโอกาสทางสถิติ ซึ่งการเลือก

ตัวอยางแบบนี้เปนการเลือก โดยการสุม (random) ซึง่ทาํใหผู้ว้ิจยัสามารถใชส้ถิติอา้งอิงได ้

• ดงันัน้วิธีการเลือกสุม่ตวัอยา่งท่ีเป็นไปตามโอกาสทางสถิติจงึจาํแนกออกไดเ้ป็น 5 วิธี  คือ
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การสรางเครื่องมือเพื่อใชในการวิจัย

• เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย มีทั้งแบบทดสอบ แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ แบบสังเกต และเครื่องมือที่ลักษณะตาง ๆ 

ทั้งนี้ขึ้นอยูกับประเภทของการวิจัยนั้น ๆ ซ่ึงการสรางเคร่ืองมือจะยึดหลักการวา จะตองใชใหตรงประเด็นกับจุดมุงหมาย

หรือวัตถุประสงคของการวิจัยและสมมุติฐานของการวิจัย 

• การทําวิจัยเปนการทําไปตามจุดมุ งหมายหรือวัตถุประสงคของการวิจัย โดยเฉพาะคําตอบจะตองใหคําตอบตาม

วัตถุประสงคของการวิจัย และสมมุติฐานของวิจัยใหได 

• การที่จะตอบวัตถุประสงคและสมมุติฐานของการวิจัยไดนั้น จะตองสรางเครื่องมือใหสอดคลองกับจุดมุงหมายหรือ

วัตถุประสงคของการวิจัย และสมมุติฐานของการวิจัยดวย
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เครื่องมือหรือแบบสอบถามที่ใชถามเกี่ยวกับทัศนคติและความคิดเห็นที่นิยมมีดังน้ี

การตรวจสอบ (check-list) เพ่ือใหผู้ต้อบไดเ้ลือกคาํตอบใหต้รงกบัขอ้ความจรงิของผูต้อบ 

โดยจะถามใหต้รงกบัวตัถปุระสงคข์องการวิจยัและสมมตุฐิานของการวจิยัและอ่ืน ๆ ท่ี

เก่ียวขอ้งทัง้หมด

การถามแบบประมาณคา (rating scale) โดยใหผู้ต้อบประเมินขอ้ความท่ีถามออกมาเป็น

ระดบัมากนอ้ย เช่น 5  4  3  2 และ 1 เป็นตน้

การถามแบบชนิดปลายเปด (open-end) โดยใหผู้ต้อบแบบสอบถามไดแ้สดงความคิดเห็น

และเสนอแนะวิธีการแกไ้ขปัญหาและอปุสรรคตา่ง ๆ
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การเก็บรวบรวมขอมูล

การเก็บรวบรวมขอมูล ตองอธิบายขั้นตอนในการออกไปเก็บรวบรวมขอมูลทุกขั้นตอน เพ่ือใหผูอาน

ผลการวิจัยหรือผูใชผลการวิจัยเกิดความเช่ือถือมากย่ิงขึ้น 

โดยมีขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอมูล ดังน้ี

1. ออกไปสํารวจขอมูลเบื้องตน 

2. ออกสํารวจขอมูลจากประชากรกลุมตัวอยาง

3. ออกสํารวจขอมูลจากประชากรกลุมตัวอยาง
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การใชสถิติวิเคราะหขอมูล

สําหรับการเขียนอธิบายถึงการเลือกใชสถิติเพื่อนํามาวิเคราะหขอมูล ผูทําวิจัยจําเปนจะตองเรียนรู

เรื่องสถิติพอสมควร หรือหากไมมั่นใจก็ใหปรึกษาหารือกับผูมีประสบการณทางดานการวิจัย ใน

สาขาน้ัน ๆ เพราะการเลือกใชสถิติเพื่อวิเคราะหขอมูลจะอาศัยการอานจากหนังสือตําราอยางเดียว 

คงไมเพียงพอ ทั้งนี้เพราะเวลานําสถิติมาใชจริง ๆ อาจมีเงื่อนไขตาง ๆ ตามมาอีกมาก ดวยเหตุ

ดังกลาวจึงไดเขียนวิธี “การใชสถิติวิเคราะหขอมูล” ขึ้นไวในบทที่ 7
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บทสรุป

• วิธีดําเนินการวิจัย หมายถึง กระบวนการวิจัยที่เปนขั้นตอนในการทําการวิจัย ถือเปนหัวใจสําคัญของ
การวิจัย ซึ่งผูวิจัยจะตองรายงานระบุถึงแผนการ และวิธีดําเนินงานเปนลําดับ กอนลงมือปฏิบัติการ การ
รวบรวมขอมูล การวิเคราะหขอมูล ซึ ่งนําไปสู การสรุปผล และขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 
ประเด็นตาง ๆ ในวิธีวิจัย ประกอบดวยสวนตาง ๆ ที่ตองทําความเขาใจ คือประชากร กลุมตัวอยาง 
เครื่องมือที่ใชในการรวบรวมขอมูล ขั้นตอนตาง ๆ ในการสรางเครื่องมือ การเก็บรวบรวมขอมูล การ

วิเคราะหขอมูล เพื่อใหไดคําตอบตามวัตถุประสงคของการวิจัย 

• ประชากร หมายถึง สมาชิกทกุหน่วยท่ีตอ้งการจะศกึษา แต่การเก็บขอ้มลูกบัประชากรทุกหนวยใน
การวิจัยแตละเรื่องเปนเรื่องที่ทําไดยาก ทําใหมีการเลือกศึกษาเฉพาะบางสวนของประชากรที่เรียกวา
กลุมตัวอยาง อนัหมายถึง สว่นหนึ่งของประชากรท่ีนาํมาศกึษา และเป็นตวัแทนท่ีดีของประชากร โดย
จะตอ้งมีการเลือกตวัอยา่งและขนาดตวัอยา่งท่ีเหมาะสม 
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• การสรางเครื่องมือที่จะใชในการวิจัย คือการเตรียมอุปกรณใ์นการท่ีจะเก็บรวบรวมขอ้มูลให้
พรอ้มก่อนท่ีจะทาํการวิจยั โดยพิจารณาจากรูปแบบของการวิจยัและความตอ้งการประเภทของ
ขอ้มลูเป็นสาํคญั  

• สว่นขั้นตอนการสร้างแบบสังเกต แบบสัมภาษณแ์ละแบบสอบถาม จะเริ่มจากดการสรา้ง
ขอ้คาํถาม แลว้นาํไปใหผู้เ้ช่ียวชาญตรวจสอบความเท่ียงตรง ไดผ้ลเช่นไรใหน้าํมาแกไ้ขปรบัปรุง 
จากนัน้จึงนาํไปทดลองใช ้หาความเช่ือมั่น ลาํดบัต่อมาคือ การปรบัปรุงขอ้คาํถาม และสดุทา้ย

คือ นาํไปใชเ้ก็บขอ้มลูกบักลุม่ตวัอยา่งจรงิ

• คุณภาพของเครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล มีความสําคัญยิ่งตอความถูกตองนาเชื่อถือ 
และการยอมรับขอมูลหรือคาของตัวแปรที่วัด เครื ่องมือที่ดอยคุณภาพอาจทําใหคาที่วัดไดนั ้น
คลาดเคลื ่อนหรือผิดจากความจริง เมื ่อนําไปวิเคราะหหรือแปลความหมายอาจผิดพลาดหรือ

ผลการวิจัยไมนาเชื่อถือ
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