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บทท่ี 4
การวิเคราะหปจจัยเชิงกลยุทธ



   การวิเคราะหปจจัยเชิงกลยุทธเกี่ยวของกับการวิเคราะหสภาพแวดลอมทางธุรกิจ ดวยการ
พิจารณาจาก 2 ปจจัย คือ

บทนํา

     ซ่ึงตองเขาใจเทคนิคการวิเคราะหสภาพแวดลอมเพื่อใหไดขอมูลที่ถูกตองแมนยําท่ีสุด 

1) สภาพแวดลอมภายใน

2) สภาพแวดลอมภายนอก



     เคร่ืองมือท่ีใชในการวิเคราะหปจจัยกลยุทธ Strategic Factor Analysis Summary: SFAS โดยกําหนดตัวเลขจากดีนอย

เปน 1 และดีท่ีสุดเปน 5 มีวิธี การวิเคราะห ดังน้ี

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิเคราะหสภาพแวดลอมทางธุรกิจ

 1. เลือกปจจัยที่สําคัญที่สุดของจุดแข็ง จุดออน โอกาสและขอจํากัด

 2. ถวงนํ้าหนัก (weight) ของแตละปจจัย โดยมีนํ้าหนักรวมทั้งหมดเทากับ 1

 3. ระดับคะแนน (rating) ของแตละปจจัย โดยใหคะแนนตั้งแต 1-5 (1 นอยที่สุด และ5 มากที่สุด)

 4. คะแนนถวงนํ้าหนัก (weight score) ของแตละปจจัยโดยการนําเอาระดับถวงนํ้าหนักคูณกับระดับคะแนนของแตละปจจัย จะไดคะแนนถวงนํ้าหนักของปจจัยนั้น ๆ

 5. ระยะเวลา (duration) แบงเปนระยะสั้น ๆ (ไมเกินหนึ่งป) ระยะปานกลาง (1-3 ป)ระยะยาวตั้งแต 3 ปขึ้นไป)

 6. ความเห็น (comments) เปนการใหความคิดเห็นตอการวิเคราะหถึงปจจัยตาง 



 เกณฑการใหคะแนนการวิเคราะหความหมายเชิง SWOT analysis 

  ตารางท่ี 4.1 เกณฑการใหคะแนนการวิเคราะหความหมายเชิง SWOT analysis 



 ตัวอยางการวิเคราะหสภาพแวดลอมทางธุรกิจของโรงงานไชโปวหวาน ตราแมพลอย 



ใหนักศึกษาทําคําถามทายบทดังตอไปนี้

  1. ใหนักศึกษาอธิบายการวิเคราะหปจจัยเชิงกลยุทธสิ่งแวดลอมภายใน 
  2. ใหนักศึกษาอธิบายการวิเคราะหปจจัยเชิงกลยุทธสิ่งแวดลอมภายนอก 
  3. ใหนักศึกษาอธิบายการใชเครื่องมือที่ใชในการวิเคราะหสิ่งแวดลอมทางธุรกิจ
  4. ใหนักศึกษาอธิบายเกณฑการใหคะแนนการวิเคราะหสิ่งแวดลอมทางธุรกิจ
  5. ใหนักศึกษาใชเครื่องมือ StrategicFactor AnalysisSummary : SFAS วิเคราะหสภาพแวดลอม
ทางธุรกิจขององคการกรณีศึกษา

คําถามทายบทท่ี 4


