
วิชา การจัดการเชิงกลยุทธ (STRATEGIC MANAGEMENT) 

รหัสวิชา 3564201 หนวยกิต 3(3-0-6)

หลักสูตร บริหารธุรกิจบัณฑิต

สาขาวิชา การจัดการท่ัวไป คณะวิทยาการจัดการอาจารย 

อาจารยผูสอน ผศ.ดร.ดวงใจ  คงคาหลวง



วิสัยทัศน พันธกิจและวัตถุประสงค
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บทนําบทนํา

      วิสัยทัศน พันธกิจ และวัตถุประสงคถือเปนทิศทางองคการ

เก่ียวของและมีความสัมพันธกับการกําหนดกลยุทธ



วิสัยทัศน วิสัยทัศน 
    วิสัยทัศน (vision) คือ ส่ิงที่องคการตองการจะเปนและไปใหถึงในอนาคต

1.ความหมายของวิสัยทัศน

          ไอรแลนด โฮกิสสันและฮิทท (Ireland, Hokisson & Hitt, 2006, p. 12) กลาววา หมายถึง

สภาพท่ีองคการตองการจะเปนในอนาคต ซ่ึงวิสัยทัศนอธิบายทิศทางท่ีองคการมุงไป ส่ิงท่ีองคการตองการจะ

เปนหรือภาพลักษณขององคการ

          จอหนสัน สโคลส และวิททิงตัน (Johnson, Scholes & Whittington, 2005, p. 25) หมายถึง

ภาพความคิดและความเขาใจเก่ียวกับความตองการในอนาคต มีลักษณะเปนเปาหมายกวางๆ ไมเจาะจงใน

รายละเอียด ไมกําหนดวิธีการท่ีชัดเจน 



2. ลักษณะของวิสัยทัศนท่ีดี 

วิสัยทัศน (ตอ)วิสัยทัศน (ตอ)

1) ควรมีคุณคาตอองคการ

2) ตองไดมาจากมุมมองท่ีเปดกวางท่ีเล็งเห็นโอกาสในอนาคต

3) ไมควรเลียนแบบวิสัยทัศนจากองคกรอ่ืน 

4) เปนท่ีตองการของทุกคนในองคการ

5) มีความเปนไปได และสามารถนําไปปฏิบัติไดจริง

6) มีความเปนเลิศ

7) มีความเปนเอกลักษณเฉพาะ 

8) มีความยืดหยุน

9) สามารถส่ือสารได



3. แหลงกอเกิดวิสัยทัศน ดังน้ี

วิสัยทัศน (ตอ)วิสัยทัศน (ตอ)

1) การวิเคราะหสิ่งแวดลอม

2) ความรูของผูกําหนดวิสัยทัศน

3) ประสบการณ ทักษะ ความชํานาญในดานตาง ๆ

4) ความคิดสรางสรรค ไมติดยึดกับรูปแบบเดิม ๆ



พันธกิจพันธกิจ
    พันธกิจหรือภารกิจ (mission) สามารถใชคําแทนได

1. ความหมายของภารกิจ

          แฮรริสัน (Harrison, 2003, pp. 122-124) พันธกิจ หมายถึง การตัดสินใจเก่ียวกับ

ทรัพยากรขององคกรท่ีมุงสูผลลัพธท่ีองคกรตองการ ดวยการส่ือสารใหเห็นถึงจุดมุงหมายหรือการคา

นิยมองคกร และการสรางแรงบันดาลใจ

          อัจฉรา จันทรฉาย และศิพัตม ไตรอุโฆษ (2562, หนา 43) พันธกิจ หมายถึง การกําหนด

ขอบเขตงานหรือบทบาทหนาท่ีท่ีองคการตองทํา เพ่ือใหองคการบรรลุวิสัยทัศนท่ีกําหนดไว 



พันธกิจ (ตอ)พันธกิจ (ตอ)

2. ลักษณะของภารกิจท่ีดี ดังน้ี

1) บงบอกถึงชนิดของธุรกิจท่ีทําอยู

2) บงบอกขอบเขต หรือขนาดของธุรกิจ

3) บงบอกถึงคุณคารวมพ้ืนฐานของกิจการ

4) บงบอกถึงทิศทางและขอบเขตการทําธุรกิจ



พันธกิจ (ตอ)พันธกิจ (ตอ)

3. การกําหนดพันธกิจ

     การกําหนดพันธกิจเปนบอกถึงสาเหตุท่ีองคการดําเนินงาน และเปนเคร่ืองกําหนดทิศทางกอน

การกําหนดกลยุทธ แผนปฏิบัติการและโครงสรางการบริหาร



วัตถุประสงค วัตถุประสงค 
1. ความหมายของวัตถุประสงค

          เพียรซ และโรบินสัน (2007, p. 12) วัตถุประสงค หมายถึง ผลลัพธในการดําเนินงานท่ีองคกร

ตองการจะใหบรรลุภายใตทรัพยากรท่ีมีอยู ธุรกิจจึงกําหนดวัตถุประสงคไดมากกวา 1 ขอและตองมีการ

กําหนดเวลาอยางชัดเจน

          ไพโรจน ปยะวงศวัฒนา (2560, หนา 35-49) วัตถุประสงค หมายถึง การกําหนดดัชนีบงช้ี ซ่ึง

สามารถวัดไดอยางเปนรูปธรรมเปนส่ิงตอบโจทยภารกิจ สามารถจับตองได มีกําหนดระยะเวลา 

2. แหลงกอเกิดวัตถุประสงค  

          วัตถุประสงคเปนผลของการดําเนินงานตามวิสัยทัศนและภารกิจท่ีกําหนด



วัตถุประสงค (ตอ)วัตถุประสงค (ตอ)

3. ลักษณะวัตถุประสงคท่ีดี ดังน้ี

1) มีความทาทายไมยากเกินไป

2) สามารถวัดผลไดในระยะเวลาท่ีกําหนด

3) สนับสนุนภารกิจหลัก หรือพันธกิจ 

4) พนักงานมีสวนรวมในการจัดทํา

5) มีความยืดหยุนตอการเปล่ียนแปลงท่ีอาจเกิดข้ึน

6) กอใหเกิดความจูงใจในหมูพนักงาน 

7) มีความชัดเจนเขาใจงาย
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คําถามทายบทท่ี 5คําถามทายบทท่ี 5

ใหนักศึกษาทําคําถามทายบทดังตอไปน้ี

    1. ใหนักศึกษาอธิบายถึงขอบเขตและทิศทางองคกร 
    2. ใหนักศึกษาอธิบายถึงความหมายของวิสัยทัศน
    3. ใหนักศึกษาอธิบายถึงความหมายของพันธกิจหรือภารกิจ
    4. ใหนักศึกษาอธิบายถึงการกําหนดวัตถุประสงคได
    5. ใหนักศึกษากําหนดวิสัยทัศนวัตถุประสงคและพันธกิจในองคกรกรณีศึกษา


