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หัวข้อการเรียนรู้
• ปˏญญาประดิษฐคื์ออะไร 
• ทําความรู้จัก ChatGPT 
• การออกแบบ Prompt เบ˓ืองต้น 
• การใช้งาน ChatGPT
• การใช้งาน Bing+Copilot
• สรุป 



ปˏญญาประดิษฐ(์AI) คืออะไร และสําคัญอย่างไร



ChatGPT 
• ChatGPT หรือปˏญญาประดิษฐป์ระเภท AI Chatbot ทˑีมีความอัจฉริยะ
ด้านภาษา มีการโตต้อบเสมือนพูดคุยกับคนอย่างเป˞นธรรมชาติ

ChatGPT ย่อมาจาก Generative Pre-trained Transformer
พัฒนาโดย OpenAI เป˞นรูปแบบปˏญญาประดิษฐ์ทางด้านภาษา 
เข้าใจและตอบคําถามของมนุษย์ได้อย่างสมจริง



ChatGPT Prompt คืออะไร
• Prompt ก็คือ “ชุดคําสˑัง” หรือ “ชุดข้อความ” ทีˑส่งใหกั้บแบบจําลองทางภาษาเพˑือ
ทําการสรา้งการโต้ตอบขึ˓นมา คุณภาพของชุดคําสˑังนั˓น เป˞นสิˑงทีˑมีความสําคัญมาก
ต่อการได้ผลลัพธ์ทีˑดีจากแบบจําลอง



การออกแบบ Prompt เบ˓ืองตน้
1.กําหนดเป̝าหมาย (Goal Setting): เรˑิมต้นด้วยการกําหนดเป̝าหมายของการสนทนา
นั˓น ๆ ว่าคณุต้องการผู้ใช้ทําอะไรหรือมีประสบการณอ์ย่างไรเมืˑอใช้ ChatGPT นี˓ เชน่ 
การให้ข้อมลู, การแนะนําผลิตภัณฑ,์ การแนะนําร้านอาหาร, หรือแม้กระทัˑงการให้
คําปรึกษา. 

2.ตั˓งคําถาม (Question Setting): กําหนดคําถามหรือประโยคทีˑต้องการให้ ChatGPT 
ตอบ โดยให้คําถามนั˓นเป˞นรปูแบบทีˑชัดเจนและตรงประเด็น เพˑือให้ ChatGPT เข้าใจ
และให้คําตอบทˑีเหมาะสม ตัวอย่างเช่น "ต้องการคําแนะนําเกˑียวกับการลงทุนในตลาด
หลกัทรัพย์" หรือ "ขอคาํแนะนาํสําหรบัการท่องเทีˑยวในกรุงเทพ" 

3.ทดสอบและปรบัปรุง (Testing and Refinement): ทดสอบ prompt กับ ChatGPT 
เพˑือดูความเหมาะสมและความถูกต้องของคําตอบ และปรับปรุงตามความต้องการ
ของผู้ใช้งานต่อไป. 



การใช้งาน ChatGPT 

• สามารถเข้าไปใช้งานผ่าน https://chat.openai.com/chat  



ตวัอย่าง ChatGPT prompt
• เป̝าหมาย : ใช้สร้าง content vdo
• รูปแบบ :  ช่วยคิด content vdo ส˓ัน [ระบุระยะเวลา] วินาที เพˑือ[ใส่
จดุมุ่งหมาย] [ระบุอารมย์ของ content]

• ตัวอย่าง :  ช่วยคิด content vdo ส˓ัน 30 วนิาที เพˑือโปรโมทร้านอาหาร
ชาบูลงุเดช ขอแบบสนุกสนาน และ ทําให้ผู้คนอยากเข้ามาทานอาหารทˑีร้าน



ตวัอย่าง ChatGPT prompt 
• เป˔าหมาย : ใช้แนะนาํการทาํแคมเปญผา่นสˑือโซเชยีลมีเดยี
• รูปแบบ :  แนะนําแคมเปญ [ระบุสˑือ] [ระบุธุรกิจทˑีต้องการทําแคมเปญ]
• ตัวอย่าง : แนะนําไอเดียแคมเปญโซเชียลมีเดยีทˑีสร้างสรรค์ให้ กับร้าน
ชาบูลงุเดช



ตวัอย่าง ChatGPT prompt 
• เป˔าหมาย : เพˑิมยอด Engagement ในสืˑอโซเชียลมีเดยี
• รูปแบบ :  ขอลิสต์วิธีการเพˑิมยอด Engagement [ระบุสˑือ] [ระบุธุรกิจทˑี
ต้องการเพˑิมยอด Engagement]

• ตัวอย่าง : ขอลิสต์วิธีการเพˑิมยอด Engagement บนโซเชียลมีเดียทˑีดี
ทˑีสุดให้กับธุรกิจร้านส้มตําอาหารอีสานลุงเดช



ตวัอย่าง ChatGPT prompt 
• เป˔าหมาย : เพˑิม Brand Awareness 
• รูปแบบ :  [ระบุสˑือ] เพˑือช่วยเพˑิม Brand Awareness ให้แบรนด์ของเราได้
อยา่งไร[ระบุธุรกิจทˑีต้องการเพˑิมยอด Brand Awareness ]

• ตัวอย่าง : แสดงวิธีการใช้สˑือโซเชียลมีเดียเพˑือเพˑิม Brand Awareness 
ให้แบรนด์ ชาบูลงุเดช 



ตวัอย่าง ChatGPT prompt 
• เป˔าหมาย : ชว่ยในการคดิกิจกรรมพิเศษแต่ละเทศกาล
• รูปแบบ :  ช่วยออกแบบกิจกรรมพิเศษสําหรับเทศกาล [ระบุเทศกาล] 

[ระบุร้านค้า] 
• ตัวอย่าง : ช่วยออกแบบกิจกรรมพิเศษสําหรับเทศกาล สงกราน ทˑีจะ
ช่วยดึงดูดลูกค้าใหม่ๆ ของรา้นหมูกระทะลุงเดช 



เพˑิมเติม Bing + Copilot ในการสร้างภาพ 
• การเข้าใช้งาน Copilot https://www.bing.com/



ตวัอย่าง Copilot prompt 
• เป˔าหมาย : สร้างโลโก้สําหรับผลติภณัฑ ์
• รูปแบบ :  ช่วยสร้างภาพโลโก้สินค้า[ระบุรายละเอียดธุรกิจและ
รายละเอียดของภาพทีˑต้องการ]

• ตัวอย่าง : ช่วยสร้างภาพโลโก้สินค้าของร้านหมูกระทะลุงเดช 



สรปุ
• การใช้ AI ไม่ว่าจะเป˞น ChatGPT, Bing และ copilot เป˞นเครˑืองมือทˑีมี
ความสําคัญในปˏจจุบนั เพราะช่วยเพˑิมประสิทธิภาพของการทํางาน 
รวมท˓ังลดระยะเวลาการทํางาน  



ขอบคุณครับ


