
การศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง



จุดประสงค์ประจ าบทเรียน

เพ่ือให้นักศึกษา

1. อธิบายความหมายของการศกึษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องได้

2. อธิบายวิธีการศึกษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจยัที่เกี่ยวข้องได้

3. อธิบายวิธีการน าเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องไปใช้ในการวิจัยได้

4. ระบุแหล่งสืบค้นเอกสารและงานวิจัยที่เกีย่วข้องที่แพร่หลายได้ถูกต้องได้

5. สรุปเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องในการท าวิจัยด้านเทคโนโลยสีารสนเทศได้
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ความหมายของเอกสารและงานวิจัย



ความหมายของเอกสารและงานวิจัย

เอกสาร หมายถึง แหล่งที่มาของข้อมูลและข่าวสารต่าง ๆ ได้แก่ หนังสือ ส่ิงพิมพ์ 
และบันทึกหรือข้อความใด ๆ ที่ใช้เป็นหลักฐานอ้างอิง รวมทั้งแผนภูมิประเภทต่าง ๆ อาทิ 
กราฟ ภาพวาด ภาพระบายสี แผนที่ ตลอดจนสัญลักษณ์หรือเครื่องแบบแสดงความนึกคิด
ของมนุษย์ที่ยังมีเหลืออยู่ อาทิ หลักศิลาจารึก ศิลปะ โบราณวัตถุ เหรียญ อนุสาวรีย์ และ
สถาปัตยกรรม เป็นต้น (Best, 1986, หน้า 107)



ความหมายของเอกสารและงานวิจัย

เอกสารและงานวิจัย หมายถึง เอกสาร/ผลงานวิชาการที่มีการจัดท า หรือจัดพิมพ์
เผยแพร่ในลักษณะส่ือส่ิงพิมพ์ อาทิ หนังสือต ารา วารสาร สารานุกรม หนังสือพิมพ์ 
วิทยานิพนธ์ และรายงานการวิจัย จดหมายเหตุ และรายงานประจ าปี เป็นต้น หรือมีการ
บันทึกในลักษณะของส่ือทัศนูปกรณ์ อาทิ เทปบันทึกเสียง วีดีทัศน์ วีซีดี และดีวีดี เป็นต้น 
หรือมีการบันทึกในลักษณะของเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ อาทิ ฐานข้อมูลซีดีรอม เครือข่าย
คอมพิวเตอร์ E-book หรือ E-research เป็นต้น (Neauman, 1997, หน้า 67)



ความหมายของเอกสารและงานวิจัย

• นงลักษณ์ วิรัชชัย (2543: 419-420) ได้ให้ความหมายของ 

“เอกสารและงานวิจัย ว่า หมายถึง ผลงานวิชาการที่มีการจัดท า หรือจัดพิมพ์
เผยแพร่ในรูปส่ิงพิมพ์ (printed materials) หรือการบันทึกในรูปเอกสารอิเล็กทรอนิกส์ 
ตัวอย่างของเอกสารได้แก่ หนังสือ ต ารา จุลสาร บทความทางวิชาการ สารานุกรม วารสาร 
เอกสาร ส่ิงพิมพ์ของทางราชการ จดหมายเหตุ คู่มือ รายงานประจ าปี บทปริทัศน์ และ
บทสรุปส่วนตัว ในส่วน ของงานวิจัย ได้แก่ วิทยานิพนธ์ รายงานการวิจัย บทคัดย่องานวิจัย 
และรายงานการสังเคราะห์งานวิจัย”



ความหมายของเอกสารและงานวิจัย

• พิชิต ฤทธิ์จรูญ (2544:64) กล่าวว่า 

“เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง หมายถึง เอกสารและงานวิจัยที่มีเนื้อหาที่
สัมพันธ์กับหัวข้อเรื่องหรือประเด็นของปัญหาการวิจัย”



การศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวขอ้ง



การประมวลเอกสารและงานวิจัย

• สุชาติ ประสิทธิ์รัฐสินธุ์ (2544) กล่าวว่า 

“การประมวลเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง หมายถึง การค้นคว้า ศึกษารวบรวม
และประมวลผลงานทางวิชาการ เช่น ผลงานวิจัย บทความเอกสารทางวิชาการ และต าราที่ 
เกี่ยวข้องกับเรื่องหรือประเด็นที่ท าการวิจัยเพ่ือประเมินประเด็น แนวความคิด ระเบียบวิธีการ
วิจัย ข้อสรุป ข้อเสนอแนะจากผลงานวิจัยหรือเอกสารส่ิงพิมพ์ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับหัวข้อ
หรือประเด็นของปัญหาของการวิจัย ก่อนที่จะลงมือท าการวิจัยของตนเองและในบางครั้งอาจ
มีการทบทวนเพ่ิมเติมหลังจากที่ได้ลงมือท าไปบ้างแล้ว”



การประมวลเอกสารและงานวิจัย

• ภัทรา นิคมานนท์ (2548) ให้ความหมายของ 

“การประมวลเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องว่า เป็นการศึกษา ค้นคว้าข้อมูลต่าง ๆ
ที่เกี่ยวข้องกับปัญหาการวิจัยที่ผู้วิจัยต้องการท าในแง่มุมต่าง ๆ เพ่ือหาประเด็นของเรื่องที่จะ 
ท าวิจัยว่า มีความหมายอย่างไร มีองค์ประกอบใดที่เกี่ยวข้องกับปัญหาที่ผู้วิจัยจะท าบ้าง มี
ทฤษฎีอะไรบ้างที่ กล่าวถึงเรื่องของปัญหาการวิจัยนั้น ปัญหาการวิจัยนั้นผู้วิจัยควรศึกษาใน
ขอบข่ายที่กว้างขวางเพียงไร และควรศึกษาในแง่มุมใดจึงจะน่าสนใจ มีใครท าวิจัยเรื่องที่
เกี่ยวข้องกับปัญหาที่ผู้วิจัยสนใจจะท าอยู่แล้วบ้าง งานวิจัยนั้นศึกษากับกลุ่มตัวอย่างใด มี
วิธีการศึกษาอย่างไร ผลการวิจัยเป็นอย่างไร ข้อมูลท่ีได้จากการศึกษาค้นคว้าดังกล่าวจะเป็น
แนวทางในการก าหนดแบบแผนของการวิจัยที่ผู้วิจัยจะท าต่อไปได้”



การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
(Review of Literature)



การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
(Review of Literature)
• สุชาติ ประสิทธิ์รัฐสินธุ์ (2546: 33) ให้ความหมายว่า

การศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง(Review of Literature) หมายถึง 
การศึกษาค้นคว้า และสังเคราะห์ผลงานทางวิชาการที่เกี่ยวกับประเด็นที่จะท าวิจัยเพ่ือ
ช้ีให้เห็นสถานภาพขององค์ความรู้เกี่ยวกับแนวความคิด ระเบียบวิธีการวิจัยก่อนที่จะลงมือ
ท าวิจัย



การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

• ไพศาล วรค า (2559) ได้ให้ความหมายของการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องว่า

การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง หมายถึง การศึกษาค้นคว้า รวบรวม 
ประมวลและสังเคราะห์ผลงานทางวิชาการ เช่น ผลงานวิจัย บทความ เอกสารทางวิชาการ
และต าราที่เกี่ยวข้องกับเรื่องหรือประเด็นที่ท าการวิจัย เพ่ือน าหลักฐานการวิจัยต่าง ๆ ที่
สืบค้นได้นั้นมาประมวลผลให้เห็นการสั่งสมองค์ความรู้อย่างต่อเนื่อง ซ่ึงจะช่วยให้ก าหนด
กรอบการวิจัย ค าถามการวิจัย ตัวแปร สมมติฐานการวิจัย ตลอดจนแนวทางการด าเนินการ
วิจัย และอภิปรายผลได้อย่างสมเหตุสมผล



การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

การศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง (Review of Literature)
หมายถึง การศึกษาค้นคว้าและสังเคราะห์ผลงานทางวิชาการที่เก่ียวกับประเด็นที่จะท าวิจัย
เพ่ือชี้ให้เห็นสถานภาพขององค์ความรู้เก่ียวกับแนวความคิด ระเบียบวิธีการวิจัยก่อนที่จะลง
มือท าวิจัย (สุชาติ ประสิทธิ์รัฐสินธุ์, 2546 : 33)



สรุป

การศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง เป็นการศึกษาหรือตรวจสอบ
ทฤษฏีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับประเด็นในการวิจัย โดยที่ผู้วิจัยจะต้องด าเนินการสรุปข้อ
ค้นพบของนักวิจัย/นักวิชาการที่ได้ศึกษาวิจัยในประเด็นที่ใกล้เคียง/คล้ายคลึงอย่างเป็นระบบ 
แล้วน ามาก าหนด/พัฒนาประเด็นค าถามหรือก าหนดสมมุติฐานในการวิจัยให้มีความชัดเจน
มากยิ่งขึ้น



วัตถุประสงค์
ในการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
เป็นการศึกษาสภาพขององค์ความรู้เกี่ยวกับเรื่องที่จะท าวจิัยตั้งแต่ในอดีตมาจนถึงปัจจุบัน



วัตถุประสงค์ของ
การศึกษาเอกสารและ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

1. เพ่ือเลือกปัญหาการวิจัย

2. เพ่ือแสวงหาพ้ืนฐานของทฤษฎีของการวิจยั

3. เพ่ือบ่งบอกสถานภาพของการวิจัยของปัญหา
การวิจัยหนึ่ง ๆ

4. เพ่ือประเมินเบื้องต้นถึงความส าเร็จของงานวิจัย 
และเรียนรู้ส่ิงที่ท าให้งานวิจยัล้มเหลว

5. เพ่ือวางแผนด าเนินการวิจัยที่เหมาะสม



1.เพื่อเลือกปัญหาการวิจัย

• เป็นการส ารวจข้อมูลเบื้องต้นเพ่ือน าไปสู่การก าหนดขอบเขตความสนใจและเลือกปัญหาที่
จะท าวิจัยได้ตรงจุดมากข้ึน

• ท าให้เกิดความกระจ่างในปัญหานั้น ๆ ทราบรายละเอียดทิศทางที่จะด าเนินการวิจัย 
ปัญหาที่สนใจและใช้เป็นแนวทางในการตัดสินใจก าหนดปัญหาวิจัยได้ชัดเจนข้ึน



2. เพื่อแสวงหาพื้นฐานของทฤษฎีของการวิจัย

• ผู้วิจัยต้องเริ่มต้นด้วยการทบทวนทฤษฎีและแนวความคิดของทุกประเด็นในเรื่องนั้น โดยให้
ความส าคัญเท่าเทียมกัน 

• เสนอข้อวิเคราะห์วิจารณ์ของตนต่อทฤษฎีเหล่านี้ ประกอบการตัดสินใจเลือกใช้หรือปฏิเสธ
แนวคิด



3. เพื่อบ่งบอกสถานภาพของการวิจัยของปัญหาการวิจัยหนึ่ง ๆ

• อะไร

ผู้วิจัยสามารถเลือกศึกษาตัวแปรอิสระ และตัวแปรตามที่ไม่ซ้ าซ้อน และสามารถ
ก าหนดตัวแปรเพ่ิมเติมได้อย่างเหมาะสม เพื่อให้ได้ค าตอบในการวิจัย

• อย่างไร
งานวิจัยแต่ละเรื่องที่เกี่ยวข้องมีวิธีการด าเนินการอย่างไร การวิจัยนั้นใช้วิธีการวิจัย

ประเภทใดเป็นการวิจัยเชิงส ารวจหรือเชิงทดลอง มีวิธีการวิจัยอย่างไร เครื่องมือท่ีใช้



3. เพื่อบ่งบอกสถานภาพของการวิจัยของปัญหาการวิจัยหนึ่ง ๆ

• ใคร

ทราบถึงประชากร กลุ่มตัวอย่างหรือผู้ถูกศึกษาเป็นใคร เพ่ือผู้วิจัยจะได้ทราบว่า
ข้อสรุปของงานวิจัยที่เกี่ยวข้องนั้นสามารถน าไปใช้กับประชากรกลุ่มใด

• เม่ือใด

ทราบถึงช่วงเวลาที่มีการท าวิจัยในเรื่องนั้น ๆ และสามารถก าหนดว่าต้องติดตาม
งานวิจัยนี้ย้อนหลังไปในอดีตไกลมากน้อยเพียงใด

• ท่ีไหน

ทราบถึงสถานที่ที่เคยมีการวิจัยเรื่องที่เกี่ยวข้อง ช่วยให้ขอบเขตในการน าไปใช้
ครอบคลุมท่ีอ่ืน ๆ ด้วย



4. เพื่อประเมินเบื้องต้นถึงความส าเร็จของงานวิจัย และเรียนรู้
สิ่งที่ท าให้งานวิจัยล้มเหลว
• ทราบถึงผลการวิจัยของผู้ท าไว้ประสบความล้มเหลว ไม่แน่ชัด หรือขัดแย้งกันมาก

• ผู้วิจัยควรหาแนวทางใหม่ในเรื่องนั้นจะมีเป็นผลดีทางวิจัย และมีประโยชน์ช่วยให้เกิด
ความรู้ความเข้าใจประเด็นทางทฤษฎีมากข้ึน หรือเกิดประโยชน์ในทางน าผลวิจัยไปใช้
ในทางปฏิบัติจริงได้มากข้ึน



5. เพื่อวางแผนด าเนินการวิจัยท่ีเหมาะสม

1. ก าหนดตัวแปรท่ีจะวิจัย การประมวลเอกสารท าให้ผู้วิจัยพบว่า มีการศึกษาตัวแปร
อะไรมาบ้างแล้วที่เกี่ยวข้องกับปัญหาที่ผู้วิจัยสนใจ และตัวแปรที่สนใจนั้นถูกศึกษาใน
ฐานะตัวแปรอิสระและตัวแปรตามในลักษณะใดบ้าง

2. ก าหนดนิยามปฏิบัติการ การประมวลเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ท าให้ผู้วิจัย
ทราบว่า ตัวแปรที่เก่ียวข้องนั้นได้ถูกใช้ในความหมายอย่างไร ทั้งทางด้านทฤษฎีและ
งานวิจัย เพ่ือน ามาก าหนดให้ความหมายที่แคบเฉพาะและชัดเจนของตัวแปรแต่ละตัวที่
ใช้ในการวิจัย



5. เพื่อวางแผนด าเนินการวิจัยท่ีเหมาะสม

3. ข้อจ ากัดของงานวิจัยในอดีต การประมวลเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องจะท าให้
ผู้วิจัยตระหนักถึงปัญหาหรือช่องโหว่บางด้านของการวิจัยในปัญหานั้น 

4. การตั้งสมมติฐานจากการประมวลผลงานวิจัยต่าง ๆ ที่ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่าง
ตัวแปรอิสระและตัวแปรตามในแง่มุมต่าง ๆ จนท าให้ผู้ วิจัยได้ข้อสรุปที่สามารถ
คาดหมายหรือท านายผลการวิจัยขั้นต่อไปได้



ประโยชน์ของ
การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง



ประโยชน์ของการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

1. ท าให้เกิดแนวความคิดในการก าหนดปัญหาในการท าวิจัย

2. ช่วยเห็นภาพรวมของจุดเด่น-จุดบกพร่องของงานวิจัยฉบับอ่ืน ๆ ที่เป็นข้อมูลที่ศึกษา 
เพ่ือไม่ให้เกิดข้ึนในงานวิจัย

3. ได้แนวคิด ทฤษฎีที่จะน ามาใช้ ทดสอบ หรือพัฒนาในการวิจัย

4. ได้เรียนรู้วิธีการด าเนินการวิจัยที่จะน ามาใช้เป็นแนวทางในการวิจัย

พัชรี จันทร์เพ็ง, 2553, หน้า 23



ประโยชน์ของการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

5. ได้เรียนรู้เทคนิคการเก็บรวบรวมข้อมูล และการสร้างหรือพัฒนาเครื่องมือที่ใช้ในการ
วิจัย

6. บอกแหล่งที่มาของเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

7. มีเนื้อหาทันสมัย และถูกต้องชัดเจน เชื่อถือได้เชื่อมโยงกับหัวข้อที่จะท าวิจัย

พัชรี จันทร์เพ็ง, 2553, หน้า 23



ประโยชน์ของการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

8. ได้เรียนรู้เกี่ยวกับข้อมูล เพื่อใช้ก าหนดแนวทางในการวิเคราะห์

9. ได้เรียนรู้ในการออกแบบการน าเสนอตาราง แผนภาพ และกราฟต่าง ๆ

10. ได้เรียนรู้การแปลความหมายของข้อมูลทั้งจากผลการวิเคราะห์จากโปรแกรม /ตารางที่
น าเสนอ เป็นต้น สามารถสรุปและอภิปรายผลได้อย่างน่าเชื่อถือ มีเอกสารอ้างอิง

11. ได้เรียนรู้วิธีการเขียนรายงานการวิจัยที่เสร็จสิ้นสมบูรณ์ที่จะน ามาใช้เป็นแนวทางได้

(Thomas and Dale, 2000)



แหล่งของเอกสารที่เกี่ยวข้อง



แหล่งศึกษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

1. หนังสือ หรือต ารา (Textbook) เป็นเอกสารปฐมภูมิที่มีเนื้อหาสาระที่เกี่ยวกับทฤษฏี 
หลักการ หรือแนวคิด ฯลฯ ที่เป็นที่ยอมรับของบุคคลโดยทั่วไปในการน าไปใช้หรือน าไป
กล่าวอ้างอิงในการด าเนินการได้

2. รายงานการวิจัย รายงานการศึกษา หรือวิทยานิพนธ์ หรือปริญญานิพนธ์ เป็น
เอกสารที่บุคคลหรือคณะบุคคลได้จัดท าข้ึนเพ่ือมีวัตถุประสงค์ในการศึกษาค้นคว้าใน
เรื่องใดเรื่องหนึ่งที่แตกต่างกัน



แหล่งศึกษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

3. บทคัดย่องานวิจัย/วิทยานิพนธ์ (Abstracts) เป็นเอกสารที่หน่วยงาน หรือสถาบันทาง
การศึกษาจัดท าข้ึนเพ่ือรวบรวมบทคัดย่องานวิจัยของหน่วยงานหรือนักศึกษาในสถาบัน
จัดพิมพ์

4. วารสาร (Journal) เป็นเอกสารที่หน่วยงาน หรือองค์กรในศาสตร์สาขาวิชานั้น ๆ ได้
รวบรวมงานวิจัย หรือบทความทางวิชาการที่เก่ียวกับศาสตร์ของตนเอง หรือที่น่าสนใจ
เพ่ือเผยแพร่ตามก าหนดระยะเวลาท่ีแน่นอน ต่อเนื่องและสม่ าเสมอ



แหล่งศึกษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

5. สารานุกรม,พจนานุกรม, ศัพทานุกรม นามานุกรม และปทานุกรม เป็นเอกสารที่
รวบรวมสาระต่าง ๆ หรือค าศัพท์ที่ใช้อธิบายความหมายของศัพท์ทางการศึกษา หรือ
ทางการวิจัยหรืออ่ืน ๆ เพ่ือให้ผู้วิจัยได้ศึกษาและท าความเข้าใจในสาระ/ค าศัพท์ที่พบใน
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องได้ถูกต้องชัดเจนมากข้ึน

6. รายงานประจ าปี (Yearbook) เป็นเอกสารที่จัดท าข้ึนโดย หน่วยงาน องค์กร สมาคม 
ฯลฯ เพ่ือรวบรวมข้อมูลหรือสารสนเทศเกี่ยวกับความก้าวหน้าของวิทยาการ หรือผล
การปฏิบัติงานที่เกิดข้ึนในรอบปีที่ผ่านมา เพ่ือเผยแพร่ให้บุคคลที่เกี่ยวข้อง หรือสนใจได้
รับทราบ



แหล่งศึกษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

7. คู่มือ (Handbook) เป็นเอกสารที่จัดท าข้ึนโดยหน่วยงานหรือองค์กรโดยการรวบรวม
หรือสังเคราะห์งานวิจัยหรือบทความทางวิชาการของผู้ทรงคุณวุฒิในศาสตร์นั้น ๆ

8. การสืบค้นจากฐานข้อมูลต่าง ๆ เป็นข้อมูล/สารสนเทศที่บันทึกด้วยคอมพิวเตอร์และ
ได้เก็บรวบรวมไว้ในฐานข้อมูลของหน่วยงานหรือองค์กรต่าง ๆ เพ่ือให้บริการ หรือ
เผยแพร่ข้อมูลให้บุคคลที่เก่ียวข้อง/สนใจได้มาสืบค้นข้อมูลในการน าไปใช้ให้เกิด
ประโยชน์



แหล่งศึกษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

9. หนังสือพิมพ์ (Newspaper) เป็นส่ือส่ิงพิมพ์ที่มีก าหนดออกเป็นวาระที่แน่นอนและ
ต่อเนื่องที่มุ่งให้ข่าวสารและเหตุการณ์ที่น่าสนใจที่เกิดข้ึนในชีวิตประจ าวันด้านต่าง ๆ 
อย่างรวดเร็ว

10. เอกสารประกอบการประชุม อบรมสัมมนา เป็นเอกสารที่ใช้ประกอบและอ้างอิง การ
ประชุม อบรมสัมมนาที่หน่วยงานต่าง ๆ จัดขึ้นซ่ึงจะได้รับจากการเข้าร่วมประชุม/อบรม
สัมมนา



แหล่งศึกษาค้นคว้าเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

11. การสืบค้นสารสนเทศจากฐานข้อมูลต่าง ๆ ได้แก่ ฐานข้อมูลส าเร็จรูป ซีดี-รอม ที่
สถานศึกษาต่าง ๆ จัดท าและให้บริการ



หลักเกณฑ์ในการพิจารณาเลือก
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการวิจัย



หลักเกณฑ์ในการพิจารณาเลือก
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับการวิจัย
• หลักเกณฑ์ในการคัดเลือกเอกสาร มีดังนี้ (ล้วน สายยศ และอังคณา สายยศ, 2528, 37)

1. พิจารณาค าส าคัญจากช่ือเรื่องว่ามคีวามเกี่ยวข้องหรือใกล้เคยีงกับหัวข้อ/ประเด็นใน

การวิจัยมากน้อยเพียงใด

2. พิจารณาความใหม่/เป็นปัจจุบัน โดยพิจารณาจากปีพ.ศ.หรือค.ศ.ของการพิมพ์

3. พิจารณาระบบการอ้างอิงของการเขียนเอกสาร
4. พิจารณาเนื้อหาหรือเรื่องในเอกสารนั้นได้เสนอแนวคดิ ทฤษฎีที่น่าเช่ือถือ และ

กอ่ให้เกิดประโยชนต์่อผูว้ิจัย



หลักเกณฑ์ในการพิจารณาเลือก
เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับการวิจัย
• หลักเกณฑ์ในการคัดเลือกงานวิจัย มีดังน้ี

1. พิจารณาจากช่ือเรื่องงานวิจัยว่าเก่ียวข้องหรือใกล้เคยีงกับงานวิจัยเร่ืองที่จะด าเนนิการ
2. พจิารณาจากประชากรและกลุ่มตัวอย่าง และตัวแปรที่ศึกษา และมีสภาพใกล้เคยีงกับ

ประเด็นที่ศกึษา
3. พิจารณาระเบียบวิธีการศึกษาและผลการวิจัย
4. พิจารณาปีพ.ศ.และค.ศ.ที่ด าเนินการวิจัย
5. พจิารณาว่าวารสารท่ีพิมพ์งานวิจัยเพ่ือเผยแพร่มคีวามน่าเช่ือถือและเป็นท่ียอมรับของนักวชิาการ

ในศาสตร์นัน้ ๆ
6. ถา้เป็นงานวิทยานิพนธ์หรือปริญญานพินธก์็ให้พจิารณาระดับการศึกษาของผู้น าเสนอ หรือ

ช่ือเสียงของสถาบันนั้น ๆ 
7. ถา้เป็นงานวิจัยที่ได้รับทุนอุดหนุนการวิจัย จะเป็นสิ่งที่สนับสนุนความน่าเช่ือถือของงานวจิัยและ

ผู้วิจัย



ขั้นตอนการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง



1. ก าหนดวัตถุประสงค์/ประเด็นของการศึกษา
เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง
เพ่ือให้ได้สารสนเทศช่วยกระตุ้นใหเ้กิดแนวคิดที่จะท าการวิจัยหรือช่วยก าหนดปญัหาการวิจัยที่ด ีเอกสารและงานวิจัยที่
ต้องการจะเป็นเรื่องพ้ืนฐานที่เป็นภาพรวม ให้สารสนเทศที่เปน็ความรู้ขัน้ตน้เกี่ยวกับเร่ืองจะท าวจิัย



2. ก าหนดลักษณะ ประเภท และแหล่งของ
เอกสารที่ต้องการ
ลักษณะข้อมูล

ประเภท และแหล่งของเอกสาร



ลักษณะของข้อมูลในการทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง
• ปฐมภูมิ (Primary data)

คือ ข้อมูลที่ผู้ใช้ต้องเก็บรวบรวมจากผู้ให้ข้อมูลหรือแหล่งที่มาของข้อมูลโดยตรง ซ่ึง
อาจท าได้โดยการสัมภาษณ์ วัด นับ หรือสังเกตจากแหล่งข้อมูลโดยตรง การเก็บรวบรวม
ข้อมูลท าได้ 2 วิธี คือ การส ามะโน และการส ารวจจากกลุ่มตัวอย่าง

• ทุติยภูมิ (Secondary data)

คือ ข้อมูลที่ผู้ใช้ไม่ต้องเก็บรวบรวมจากผู้ให้ข้อมูลหรือแหล่งที่มาของข้อมูลโดยตรง 
แต่ได้จากข้อมูลที่มีผู้อ่ืนเก็บรวบรวมไว้แล้ว มีทั้งข้อมูลความรู้เกี่ยวกับทฤษฎีและหลักฐานเชิง
ประจักษ์ เช่น หนังสือ ต ารา เอกสาร รายงาน

จักรกฤษณ์ วังราษฎร์, 2565, หน้า 3



3. การสืบค้นและการคัดเลือกเอกสารและงานวัย
ที่เก่ียวข้อง
การค้นหาและคัดเลือกเอกสาร เป็นการค้นหาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับประเด็นที่กวา้ง ๆ จากต ารา วารสารหรือ
บทความในแต่ละสาขาวิชาแลว้จึงสืบคน้เจาะลึกจากบรรณานกุรมในแต่ละประเดน็ หรือใช้ดัชนีที่เป็นค าส าคัญในการสบืค้น
จากแหล่งการศึกษา หรือสืบค้นจากการให้บริการด้วยระบบอินเทอร์เนต็



หลักการคัดเลือกและประเมินวรรณกรรมท่ีเหมาะสม

• ผู้เขียน พิจารณาความเช่ียวชาญ ประสบการณ์ในเรื่องนั้น

• ความถูกต้อง เป็นการตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหา ความสอดคล้องกับเนื้อหากับ
โจทย์วิจัยที่ก าหนด

• ความทันสมัย ควรพิจารณาเนื้อหา ข้อมูลที่ทันสมัย มีการพิมพ์ล่าสุดหรือไม่เกิน 5 ปี 
ยกเว้นเอกสารที่เป็นทฤษฎีที่เป็นจริงจะน ามาใช้ได้



หลักการคัดเลือกและประเมินวรรณกรรมท่ีเหมาะสม

• แหล่งข้อมูล แหล่งข้อมูลท่ีใช้ประกอบจากแหล่งปฐมภูมิจะมคีวามน่าเช่ือถือมากกวา่แหล่ง
ทุติยภูมิ

• วิธีการเขียน ควรพิจารณาวรรณกรรมที่เข้าใจได้ง่าย มีการเรียบเรียงที่ดี ไม่ซับซ้อนมาก

• การอ้างอิง หนังสือหรือเอกสารนั้น มีเอกสารอ้างอิงที่ทันสมัยและน่าเชื่อถือเพียงใด

• ส านักพิมพ์ หนังสือ เอกสารท่ีพิมพ์ต่างส านักพิมพ์ก็จะมีคุณภาพท่ีแตกตา่งกนั



4. การอ่านเอกสารและงานวิจัยที่คัดเลือกแล้ว

• การอ่านเพ่ือคัดเลือกเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเบื้องต้น

• การอ่านเพ่ือประเมินคุณภาพและการเก็บความ
• การอ่านเพื่อเก็บใจความส าคัญ (Main Idea) 

• พิจารณาจากช่ือเรื่องของเอกสารหรืองานวิจัยที่เกี่ยวข้องที่จะสื่อความหมายของสาระส าคัญที่อยู่ใน
รายละเอยีดได้อย่างชัดเจน

• พิจารณาจากโครงร่างของเอกสารและงานวจิัยที่เกี่ยวขอ้ง 

• พิจารณาจากบทน าหรือบทสรุปของเอกสารที่จะมปีระโยคส าคัญ

• พิจารณาจากประโยคชีน้ าความคิด อาทิ โดยสรุป กล่าวโดยย่อ หรือจากเหตุผลที่กล่าวมาจะเห็นได้วา่ เป็นต้น

• การอ่านเพื่อเก็บรายละเอียด (Details) เป็นการอ่านในรายละเอียดที่ได้น าเสนอเพื่อใชข้ยายหรือ
สนับสนุนใจความส าคัญให้เกิดความชัดเจนมากขึ้น



4. การอ่านเอกสารและงานวิจัยที่คัดเลือกแล้ว

• การอ่านเพ่ือประเมินคุณภาพและการเก็บความ
• การอ่านเพื่อศึกษาการจัดระเบียบความคิด(Organization of Ideas) เป็นการอ่านเพ่ือท า
ความเข้าใจเนื้อหาสาระที่สอดแทรกในข้อความที่ผู้เขียนต้องการสื่อความหมายให้มีความชัดเจนใน
การน ามาใชม้ากยิ่งขึ้น

• การอ่านระหว่างบรรทัด(Read between the line) เป็นการอ่านเพ่ือท าความเข้าใจอย่างลึกซึ้ง
ด้วยตนเอง ซึ่งในบางครั้งผู้อ่านอาจจะต้องใช้การตีความหมายจากประโยค ศัพท์ หรือค าที่ผู้เขียน
ใช้ด้วยความมั่นใจ ไม่แน่ใจ หรือไม่ชัดเจนแทรกในเนื้อหาสาระนั้น ๆ อาทิ อย่างแน่นอน, ทั้งหมด, 
นาน ๆ คร้ัง, เกือบจะ, ไม่แน่ใจ ฯลฯ 



5.การจดบันทึกเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง

• จดบันทึกข้อมูลจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องลงในบัตรจดบันทึกข้อมูลที่
จัดท าข้ึน มีขนาด 5x8 นิ้ว และควรจัดแยกประเด็นที่ส าคัญโดยใช้บัตรแต่ละใบ เพ่ือให้เกิด
ความสะดวกในการเรียงข้อมูล หรือการสังเคราะห์ข้อมูลท่ีเกี่ยวข้องกันเข้าด้วยกันได้ง่าย

• การบันทึกจะแบ่งเป็น 3 ประเภท คือ
1. บันทึกบรรณานุกรม เป็นบัตรบันทึกแหล่งที่มาของข้อมูล มีลักษณะการเขียนแบบ

บรรณานุกรม

2. บันทึกข้อมูล บันทึกเฉพาะข้อความที่เกี่ยวข้อง บัตรแต่ละใบต้องมีหมายเลขรหัสเอกสารอยู่มุม
ขวาบน และใชบ้ัตรละหนึ่งเร่ือง

3. บันทึกความคิด เป็นการบันทึกความคิดเห็นในเร่ืองใดเร่ืองหนึ่งไว้กันลืมในขณะอ่านเร่ืองใดเร่ือง
หนึ่งอยูห่รือในเวลาใดก็ตาม และเขียนที่มุมขวาของบัตรวา่ความคดิเห็น



5. การสังเคราะห์ข้อมูลจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง 
• โดยการจ าแนกประเด็น แล้วน ามาบูรณาการสาระเพื่อให้เกิดกรอบความคิดการวิจัย และ
ได้รับข้อมูลในภาพรวมของการวิจัยในอดีตที่สอดคล้องหรือขัดแย้งกัน
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ตัวอย่าง ตารางสังเคราะห์ข้อมูลจากการศึกษาเอกสารและ
งานวิจัยที่เก่ียวข้อง



ตัวอย่าง ตารางสังเคราะห์ข้อมูลจากการศึกษาเอกสารและ
งานวิจัยที่เก่ียวข้อง



6. เขียนรายงานผลการสังเคราะห์เอกสารและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง
• ก าหนดโครงร่างของการเขียนที่สอดคล้องกับจุดมุ่งหมายของการศึกษาเอกสารและ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

• เขียนรายงานฉบับร่าง (First Draft) โดยก าหนดย่อหน้าที่แต่ละย่อหน้าจะเริ่มด้วยประโยค
ส าคัญแล้วตามด้วยค าอธิบาย ตัวอย่าง ข้อความขยายและจบด้วยประโยคสรุป หรือ
ประโยคเชื่อมโยงกับเนื้อหาในย่อหน้าต่อไป โดยใช้ภาษาที่ง่าย ๆ ชัดเจน และควรมีการสรุป
ประเด็นที่ส าคัญในแต่ละหัวข้อ

• ปรับปรุงรายงานฉบับร่าง โดยการอ่านทบทวนหลาย ๆ ครั้ง และอาจมีเอกสารและ
งานวิจัยเพิ่มเติมควรจะน ามาสอดแทรก และปรับปรุงได้ตลอดระยะเวลาทีด าเนินการวิจัย

• จัดท ารายงานผลการสังเคราะห์ฉบับจริงหลังจากที่ได้ตรวจสอบรายงานฉบับร่าง 
จนกระทั่งมีความสมบูรณ์



สรุปขั้นตอนการศึกษา
เอกสารและงานวิจัยท่ี

เกี่ยวข้อง



การสืบค้นเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องด้วยคอมพิวเตอร์

1. ก าหนดค าส าคัญ (Keywords) เพ่ือใช้สืบค้นจากประเด็นปัญหาการวิจัยอย่างหลากหลาย
และกว้างขวาง

2. การเลือกวิธีการสืบค้นโดยใช้ Search Engine ต่าง ๆ ในการสืบค้นข้อมูลจากแหล่งข้อมูล
ต่าง ๆ

3. การด าเนินการสืบค้นโดยใช้ค าส าคัญ เป็นค าสืบค้นที่จะเริ่มต้นจากเอกสารใหม่ ๆ แล้ว
สืบค้นย้อนหลังจนกระทั้งพิจารณาว่าได้ข้อมูลเพียงพอแล้วจึงหยุดการสืบค้น และควร
จะก าหนดปีของเอกสารและงานวิจัยที่ต้องการให้ชัดเจน เพื่อให้ได้เอกสารและงานวิจัยที่
มีความทันสมัยสอดคล้องกับสถานการณ์ในปัจจุบัน



การอ้างอิง

•การอ้างอิง (Referencing) มีหลายรูปแบบ รูปแบบการเขียนอ้างอิงแต่ละแบบจะ
ควบคุมแหล่งที่มาของเนื้อหาที่น ามาอภิปราย และการน าเสนอข้อมูล ความรู้ต่าง ๆ ใน
รูปแบบต่างๆ ทั้งตาราง แผนภาพ และรูปภาพ การเขียนอ้างอิงในการทบทวนวรรณกรรมที่
เป็นที่ยอมรับคือ รูปแบบการอ้างอิงแบบ APA 

• รูปแบบการอ้างอิงแบบ APA เป็นรูปแบบการอ้างอิงที่ออกแบบโดยสมาคมจิตวิทยาแห่ง
ประเทศสหรัฐอเมริกา (American Psychological Association) เป็นที่นิยมในงานด้าน
สังคมศาสตร์ ศิลปะศาสตร์ บริหารธุรกิจ และวิทยาศาสตร์



รูปแบบการอ้างอิง

• การอ้างอิงในการเขียนทบทวนวรรณกรรม 
• การเขียนแบบถ่ายทอดข้อความ 
• การเขียนแบบอา้งข้อความ
• การน าเสนอรูปภาพ และตารางข้อมูล

• การเขียนรายการเอกสารอ้างอิง
• หนังสือ
• วารสาร
• นิตยสาร จุลสาร และหนังสือพิมพ์
• วิทยานพินธ์
• เอกสารการประชุมวชิาการ
• เอกสารไมไ่ด้ตีพมิพ์และเอกสารใบ
ประชาสัมพันธ์

• สื่อออนไลน์
• สื่อประสม



บทสรุป

การศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเป็นส่ิงที่มีความส าคัญอย่างมากส าหรับ
การท าวัย เนื่องจากนักวิจัยทราบถึงส่ิงที่เคยท ามาแล้วในอดีตและส่ิงที่นักวิจัยควรจัดท าเพ่ือ
เป็นการต่อยอดความรู้ต่อไป และควรอ้างอิงความคิดและข้อความท่ีได้จากงานวิจัยในอดีตให้
เหมาะสมตมเกณฑ์ที่ก าหนดของแต่ละแห่งด้วย
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ท าแบบฝึกหัดท้ายบท



ค าถามท้ายบทที่ 5

1. การศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องมีผลต่อการวิจยัอย่างไรบ้าง

2. หลักเกณฑ์ในการเลือกเอกสารและงานวิจัยที่เกีย่วข้องเป็นอย่างไร อธิบายมาพอสังเขป

3. จงบอกหลักการเขียนทบทวนวรรณกรรมมีหลักการอย่างไรบ้าง

4. รูปแบบการอ้างอิงแบบ APA เป็นรูปแบบการอ้างอิงที่ออกแบบโดยหน่วยงานใด
เหมาะสมในการน ามาใช้รูปแบบการอ้างอิงของงานวิจัยทางระบบสารสนเทศเพราะเหตุ
ใด

5. ให้นักศึกษาเขียนทบทวนวรรณกรรมในแต่ละหัวโดยใช้เอกสารที่เกี่ยวข้องกับหวัข้ออย่าง
น้อย 5 ชิ้น


