
สถิติและการวิเคราะห์ข้อมูล



จุดประสงค์ประจ าบทเรียน

1. บอกความหมายของการวิเคราะห์ข้อมูลได้

2. บอกหลักการใช้สถิติอ้างอิงแต่ละวิธีได้

3. อธิบายวิธีการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพได้

4. เสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลในรูปตารางได้



สถิติ

• สถิติ หมายถึง ตัวเลขที่แสดงข้อเท็จจริงเกี่ยวกับเรื่องใดเรื่องหนึ่ง เช่น สถิติที่แสดงจ านวน
นักศึกษา สถิติการเลือกสาขาวิชา สถิติการขาดเรียน เป็นต้น เกี่ยวข้องกับหลักการและ
ระเบียบวิธีวิจัยทางสถิติเช่น 

1. การเก็บรวบรวมข้อมูล (collection of data)
2. การน าเสนอข้อมูล (presentation of data)
3. การวิเคราะห์ข้อมูล (analysis of data)
4. การตีความหมายข้อมูล (interpretation of data)



ประเภทสถิติ

• สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) คือ สถิติท่ีใช้เพื่อบรรยาย หรือ
สรุปข้อมูลท่ีรวบรวมมา เป็นการน าเสนอข้อมูลท้ังในรูปกราฟและสถิติเบื้องต้น

• สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) คือ สถิติการวิเคราะห์ข้อมูลกลุ่ม
ตัวอย่าง แล้วน าผลการวิเคราะห์นั้นมาอ้างอิงถึงลักษณะส าคัญของประชากร 
เช่น การประมาณค่า การทดสอบสมมติฐาน เป็นต้น



การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา
• ตัวอย่างการแจกแจงความถี่

ลักษณะท่ัวไป จ ำนวน ร้อยละ

1. เพศ
หญิง
ชาย

84
36

70
30

2. อายุ (ปี)
น้อยกว่า 41
41-50
51-60
61-70

11
37
51
21

9.2
30.8
42.5
17.5

N=120



การเตรียมข้อมูลส าหรับการวิเคราะห์ทางสถิติ

• ตรวจสอบความครบถ้วนของข้อมูล

• พิจารณาการวิเคราะห์ด้วยคอมพิวเตอร์หรือวิเคราะห์ด้วยเครื่องคดิเลข

• การเลือกใช้สถิติให้เหมาะสมกับระดับการวัดของข้อมูล



ระดับการวัดของข้อมูล



สถิติเพื่อการวิจัย

• สถิติที่ใช้อธิบายคุณลักษณะหรือรายละเอียดของประชากร 
• รอ้ยละ (Percentage)
• การวัดแนวโน้มเข้าสู่ศูนยก์ลาง (Measure of central tendency)
• การวัดการกระจาย (Measures of variability)

• สถิติที่ใช้หาค่าความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร
• สหสัมพันธ์อย่างง่าย (Simple correlation)
• สหสัมพันธ์อันดับ (Spearman rank correlation)

• สถิติที่ใช้ทดสอบความแตกต่างระหวา่งคา่เฉลี่ยสองกลุ่ม

• สถิติที่ใช้ทดสอบความแตกต่างระหวา่งคา่เฉล่ียมากกว่าสองกลุ่ม

• สถิติที่ใช้ทดสอบความแตกต่างและความสัมพันธ์ของข้อมูลที่เป็นความถี่



สถิติที่ใช้อธิบายคุณลักษณะหรือรายละเอียดของประชากร 

•ร้อยละ เป็นสถิติท่ีนิยมใช้กันมาก 

𝑃𝑒𝑟𝑐𝑒𝑛𝑡𝑎𝑔𝑒 =
𝑓

𝑁
𝑥 100

เมื่อ Percentage คือ ร้อยละ
f คือ ตัวเลขที่ต้องการแปลงเป็นร้อยละ
N คือ จ านวนทั้งหมด



สถิติที่ใช้อธิบายคุณลักษณะหรือรายละเอียดของประชากร 

•การวัดแนวโน้มเข้าสู่ศูนย์กลาง ประกอบด้วย
•ค่าเฉลี่ย (Mean) คือค่าท่ีค านวณได้จากการน าค่าผลรวมของข้อมูล
ทั้งหมดหารด้วยจ านวนทั้งหมด
•มัธยฐาน (Median) คือค่าของข้อมูลที่อยู่ ณ ต าแหน่งกลางของชุด
ข้อมูล
•ฐานนิยม (Mode) คือค่าของข้อมูลที่มีความถ่ีมากที่สุด



ค่าเฉลี่ยเลขคณิต  (Mean)

ค่าเฉล่ียเลขคณิต  (Mean) ใช้สัญลักษณ์ คือ มีวิธีการดังนี้

หาค่าเฉล่ียโดยใช้สูตร   ผลรวมของข้อมูลทุกตัว

จ านวนข้อมูล

ตัวอย่างท่ี 1. เพ่ือนๆกลุ่มหนึ่งมี  5 คน ไปรับทานอาหารในร้านแห่งหนึ่ง แต่ละคนออกเงิน 
ดังนี้ 18 32 41 29 30 เฉล่ียแล้วพวกเขาออกเงินคนละเท่าใด

วิธีคิด หาค่าเฉลี่ยเลขคณิต

x

30
5

    3029413218
=

++++



การวัดการกระจายของข้อมูล

•การวัดการกระจายของข้อมูล ประกอบด้วย
• พิสัย (Range)
• ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน
• ค่าแปรปรวน (Variance)



การวัดการกระจายของข้อมูล

• พิสัย เป็นการวัดการกระจายท่ีงา่ยที่สุด 

• พิสัย หมายถึงความแตกตา่งระหว่างค่าสูงสุดกับค่าต่ าสุดของข้อมูล

ค่าพิสัย = ค่าสูงสุด – ค่าต ่าสุด



การวัดการกระจายของข้อมูล

• ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เป็นการวัดการกระจายท่ีนิยมมากที่ใช้การวิจัย

𝑆 =
σ(𝑥 − 𝑥)2

𝑁 − 1

เมื่อ x คือ คะแนนแต่ละตัว
ҧ𝑥 คือ ค่าเฉลี่ยของคะแนน

N คือ จ านวนคะแนนในกลุ่ม



การวัดการกระจายของข้อมูล

• ค่าความแปรแปรวน คือ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานยกก าลังสอง ซ่ึงเป็นการวัดการกระจายที่
ส าคัญมาก 

𝑠2 =
σ(𝑥 − 𝑥)2

𝑁 − 1

เมื่อ x คือ คะแนนแต่ละตัว
ҧ𝑥 คือ ค่าเฉลี่ยของคะแนน

N คือ จ านวนคะแนนในกลุ่ม



การวิเคราะห์ข้อมูล



กระบวนการในการวิเคราะห์ข้อมูล

ประกอบด้วยกิจกรรมหลัก 4 กิจกรรมคือ

1. การตรวจสอบข้อมูล

2. การจัดเตรียมข้อมูล

3. การวิเคราะห์ข้อมูล

4. การน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล



การตรวจสอบข้อมูล

• ควรท าทันทีหลังจากเก็บรวมรวมข้อมูลเสร็จเรียบร้อยแล้ว ซ่ึงท าเพ่ือ
1. ตรวจสอบความสมบูรณข์องข้อมูลขาดหาย หรือลืมตอบ

2. ตรวจความเป็นไปได้ของข้อมูล

3. ตรวจสภาพความเป็นเอกภาพของการได้มาซึ่งข้อมูล



การจัดเตรียมข้อมูล



การวิเคราะห์ข้อมูล

• เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลที่จัดเตรียมไว้ตามวิธกีารที่เหมาะสมกับการวิจยัครั้งนัน้ ๆ เพื่อให้ได้
ข้อสรุปจากข้อมูลที่เก็บรวบรวมมา อาจแบ่งตามระเบียบวิธีวิจัยได้ 2 ประภท (ไพศาล วร
ค า, 2550:306-310)

1. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ (Qualitative Data Analysis) เป็นวิธีการวิเคราะหข์้อมูล
ที่เก็บรวมรวมมาดว้ยระเบยีบวธิวีิจัยเชิงคุณภาพ ซึ่งมลีักษณะเป็นค าบรรยายปรากฎการณห์รือ
ถอ้ยค าจากการสัมภาษณ์

2. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ (Quantitative Data Analysis) เป็นการวิเคราะหข์้อมูลที่
ใชต้ัวเลขแทนจ านวนหรือปริมาณคุณลักษณะที่ท าการศกึษา ซึ่งเก็บรวบรวมมาโดยใชเ้คร่ืองมือ
วัดชนิดต่าง ๆ และผ่านการจัดเตรียมข้อมูลเรยีบร้อยแล้ว



การน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล

• เป็นขั้นตอนน าเสนอสารสนเทศท่ีได้จากการวิเคราะห์ข้อมูล เพ่ือสื่อสารกับผู้อ่านงานวิจัยให้ทราบ
ถึงสารสนเทศท่ีส าคัญที่ได้จากการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่

1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูล
2. การแปลความหมายของผลการวิเคราะห์
3. สรุปผลการวิจัย

• การน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล อาจน าเสนอได้ในหลากหลายรูปแบบตามลักษณะของผล
การวิเคราะห์ เช่น น าเสนอในรูปตาราง แผนภาพ กราฟ หรือการน าเสนอในรูปแบบตาราง
ประกอบค าบรรยาย

• การเลือกวิธีการน าเสนอนั้นค านึงถึงความสมบูรณ์ของผลการวิเคราะห์ข้อมูล และง่ายต่อการท า
ความเข้าใจ
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ท าแบบฝึกหัดท้ายบท



แบบฝึกหัดบทที่ 9

1. การวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจยัเชิงคุณภาพมีอะไรบ้าง ยกตัวอย่างมา 2 ตัวอย่าง

2. สถิติที่น ามาวิเคราะห์ผลการวิจยัสามารถจ าแนกประเภทได้กี่ประเภท อะไรบ้าง

3. เหตุผลท่ีนักวิจัยต้องสอบทานความถูกต้องของข้อมูลก่อนน าไปประมวลทางสถิติ


