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หัวข้อเนือ้หำประจ ำบท



กำรท ำประกันภัยไม่วำ่จะเป็นกำรประกันชีวติหรอืกำรประกันวนิำศภัยเม่ือตกลงท่ีจะท ำประกันแล้วจะมี

บุคคลเก่ียวข้องอยู่สองฝ่ำย คือ ฝ่ำยผู้เอำประกันภัยกับฝ่ำยผู้รบัประกันภัยโดยท่ีท้ังสองฝ่ำยจะมีหนังสือท่ีเป็น

ลำยลักษณ์อกัษรเพ่ือเป็นหลักฐำนท่ีผูกพันกัน หนังสือน้ันเรยีกวำ่หนังสือสัญญำ ซ่ึงสัญญำกำรประกันภัยมี

ลักษณะพิเศษท่ีแตกต่ำงไปจำกสัญญำปกติ อกีท้ังนอกจำกกำรท ำหนังสือสัญญำแล้ว ยังมีเอกสำรท่ี

เก่ียวข้องกับสัญญำ ถือเป็นเอกสำรทีเป็นจุดเริม่ต้นท่ีส ำคัญของกำรแสดงเจตจ ำนงในกำรท ำประกันภัย

ระหวำ่งผู้เอำประกันภัยกับผู้รบัประกันภัยและในฐำนะของ ท้ังผู้เอำประกันภัยและผู้รบัประกัน ควรต้องรูถึ้งหลัก

ส ำคัญของสัญญำประกันภัยและเอกสำรท่ีเก่ียวข้อง กับสัญญำประกันภัยเพ่ือใหเ้กิดควำมสมบูรณ์ของ

ข้อตกลงท่ีจะเป็นประโยชน์ และเป็นธรรมต่อผู้เอำประกันภัยและผู้รบัประกันภัยจะได้ด ำเนินกำรควำมรบัผิดชอบ

ตำมสัญญำประกันภัยท่ีได้ตกลงกันอย่ำงมีมำตรฐำน

หลักส ำคัญและเอกสำรทีเ่กี่ยวข้องกับสัญญำประกันภัย



ลักษณะของควำมเส่ียงท่ีสำมำรถน ำไปประกันภัยได้ คือ ควำมเส่ียงท่ีน ำไปประกันภัยได้ต้องเป็นควำมเส่ียง

แท้และคำดกำรณ์ได้ตำมหลักสถิติ กำรประกันภัยใช้หลักกำรเฉล่ียควำมเสียหำยจำกเหตุกำรณ์ท่ีมีควำมเส่ียง

เหมือนกัน กฎหมำยควบคุมธุรกิจประกันภัยเพ่ือควำมเป็นธรรม

หลักส ำคัญของสัญญำประกันภัย

เมื่อผู้ท่ีต้องกำรท ำประกันภัยจะเป็นฝ่ำยเสนอควำมต้องกำรประกันภัยไปยังผู้รบัประกันภัย เมื่อตกลงกันได้

ก็จะท ำสัญญำประกันภัยขึ้น เรยีกวำ่ "กรมธรรม"์ ซ่ึงเป็นข้อตกลงรว่มกัน เมื่อเกิดควำมเสียหำย ผู้รบั

ประกันภัยมีหน้ำท่ีชดใช้ค่ำสินไหมทดแทนตำมท่ีระบุไวใ้นกรมธรรม์

วตัถุประสงค์ของกำรประกันภัยคือ ช่วยลดภำระควำมเสียหำยทำงกำรเงนิ ไม่ใช่เพ่ือแสวงหำก ำไร เพรำะ

หำกผู้เอำประกันภัยได้ก ำไรจำกกำรประกันภัย จะกลำยเป็นส่ิงจูงใจใหผู้้เอำประกันภัยจงใจก่อใหเ้กิดควำม

เสียหำย กรมธรรม์และกฎหมำยจะช่วยใหก้ำรประกันภัยมีควำมเป็นธรรม



หลักส ำคัญของสัญญำประกันภัยท่ีจะกล่ำวในกำรประกันภัยน้ีมีอยู่ 6 ข้อท่ีสำมำรถสรุปไดโ้ดยน ำหลักกำร

มำจำกนักวชิำกำร (สมำคมประกันวนิำศภัย, 2549; มุกดำ โควหกุล, 2541; จำรุพร ไวยนันท์ 2552) 

ซ่ึงประกอบไปด้วย

1. หลักส่วนได้เสียอนัสำมำรถเอำประกันภัยได้ (principle of insurable interest)

2. หลักควำมสุจรติอย่ำงย่ิง (principle of utmost good faith) 

3. หลักกำรชดใช้ค่ำสินไหมทดแทน (principle of indemnity)

4. หลักกำรเฉล่ียค่ำเสียหำย (principle of contribution)

5. หลักกำรรบัช่วงสิทธิ (principle of subrogation)

6. หลักสำเหตุท่ีใกล้ชิด (principle of proximate cause)

แสดงรำยละเอยีดส ำคัญได้ตำมภำพท่ี 5.1

หลักส ำคัญของสัญญำประกันภัย



หลักส ำคัญของสัญญำประกันภัย

ภำพท่ี 5.1 หลักส ำคัญของสัญญำประกันภัย



ดังท่ีกล่ำวแล้ววำ่สัญญำประกันภัยเป็นสัญญำท่ีมีบทบัญญัติพิเศษแตกต่ำงไปจำกสัญญำท่ัวไป แต่ยังคง

ยึดหลักท่ัวไปของนิติกรรมสัญญำไวท้ั้งน้ีเพ่ือใหมี้ผลตำมกฎหมำยดังน้ันสัญญำประกันภัยจะต้องมีเอกสำรท่ี

เก่ียวข้อง ซ่ึงจะต้องจดัท ำขึ้นประกอบด้วย 6 รำยกำร สรุปได้ดังน้ี

เอกสำรทีเ่กีย่วข้องกับสัญญำประกันภัย

ใบค ำขอเอำประกันภัย เอกสำรซ่ึงผู้ขอเอำประกันภัย กรอกข้อควำมย่ืนต่อผู้รบัประกันภัยเพ่ือแสดง

ควำมประสงค์ขอเอำประกันภัย และถือวำ่เป็นค ำเสนอท่ีจะก่อใหเ้กิดสัญญำประกันภัยขึ้น ระหวำ่งผู้ขอเอำ

ประกันภัยกับผู้รบัประกันภัย (สมำคมประกัน วนิำศภัย, 2549, หน้ำ55)

ในกำรท ำประกันภัย ผู้ขอเอำประกันภัยจะต้องใหข้้อมูลท่ีถูกต้องและครบถ้วนแก่ผู้รบัประกันภัย เพ่ือให้

ผู้รบัประกันภัยสำมำรถประเมินควำมเส่ียงภัยและตัดสินใจวำ่จะรบัประกันภัยหรอืไม่ ข้อมูลเหล่ำน้ีจะถูก

บันทึกไวใ้น "ใบค ำขอเอำประกันภัย" ซ่ึงถือเป็นส่วนหน่ึงของสัญญำประกันภัย

1



ดังน้ัน ใบค ำขอเอำประกันภัยควรบรรจุค ำถำมท่ีจะใหข้้อมูลกับผู้รบัประกันภัยเพ่ือ

• ก ำหนดอตัรำเบี้ยประกันภัย

• ประเมินควำมเส่ียงภัย

• เป็นข้อมูลพ้ืนฐำนในกำรออกกรมธรรม์ประกันภัย

ผู้ขอเอำประกันภัยมีหน้ำท่ีต้องกรอกข้อมูลในใบค ำขอเอำประกันภัยตำมควำมเป็นจรงิ หำกใหข้้อมูลอนัเป็น

เท็จหรอืปกปิดข้อมูลท่ีส ำคัญ ผู้รบัประกันภัยมีสิทธิบ์อกล้ำงสัญญำประกันภัย และผู้เอำประกันภัยจะไม่ได้รบั

ควำมคุ้มครอง

เอกสำรทีเ่กีย่วข้องกับสัญญำประกันภัย



เอกสำรทีเ่กีย่วข้องกับสัญญำประกันภัย

กรมธรรม์ประกันภัย กรมธรรม์ประกันภัยเป็นหลักฐำนส ำคัญของสัญญำประกันภัยท่ีผู้รบัประกันภัย

ออกใหแ้ก่ผู้เอำประกันภัย เพ่ือใช้เป็นหลักฐำนแสดงถึงข้อตกลง เงือ่นไข และควำมคุ้มครองตำมสัญญำ

สัญญำประกันภัยมีผลสมบูรณ์ตำมกฎหมำยได้ด้วยกำรตกลงด้วยวำจำ แต่กรมธรรม์ประกันภัยต้องมี

รำยละเอยีดตำมท่ีกฎหมำยก ำหนดไวใ้นประมวลกฎหมำยแพ่งและพำณิชย์ มำตรำ 867 วรรค 3 เช่น ช่ือ

ผู้รบัประกันภัยและผู้เอำประกันภัย ส่ิงท่ีเอำประกันภัย จ ำนวนเงนิเอำประกันภัย ระยะเวลำประกันภัย และ

เงือ่นไขอืน่ ๆ

2.1 รำยละเอียดในกรมธรรม์ประกันภัย

2.1.1 วัตถุท่ีเอำประกันภัย คือ ส่ิงท่ีเอำประกันภัย เช่น ทรพัย์สิน สิทธิ หรอืควำมรบัผิด ต้องระบุใน

กรมธรรม์ใหชั้ดเจนวำ่เอำประกันภัยอะไร เช่น รถยนต์ต้องระบุทะเบียน หรอืบุคคลต้องระบุช่ือ และระบุควำม

คุ้มครองใหชั้ดเจน
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2.1.2 ภัยท่ีผู้รบัประกันภัยรบัเส่ียง คือ ชนิดของภัยท่ีผู้รบัประกันภัยตกลงรบัผิดชอบ เช่น อุบัติเหตุ ไฟ

ไหม้ น้ำท่วม กำรระบุภัยท่ีรบัประกันภัยช่วยใหผู้้รบัประกันภัยค ำนวณเบี้ยประกันภัยและกระจำยควำมเส่ียงภัย

ได้อย่ำงเหมำะสม

2.1.3 รำคำแห่งข้อมูลประกันภัย คือ รำคำหรอืมูลค่ำของวตัถุท่ีเอำประกันภัย เช่น รถยนต์รำคำ

600,000 บำท กำรระบุรำคำในกรมธรรม์ช่วยใหท้รำบวำ่เอำประกันภัยสูงกวำ่หรอืต่ำกวำ่มูลค่ำท่ีแท้จรงิ

2.1.4 จ ำนวนเงนิซ่ึงเอำประกันภัย คือ จ ำนวนเงนิสูงสุดท่ีผู้รบัประกันภัยจะต้องจำ่ยเมื่อเกิดภัยขึ้น เป็น

จ ำนวนเงนิท่ีผู้เอำประกันภัยขอท ำประกันภัยไว้ ควรเอำประกันภัยในจ ำนวนท่ีเท่ำกับมูลค่ำของทรพัย์สิน

2.1.5 จ ำนวนเบ้ียประกันภัยและวิธส่ีงเบ้ียประกันภัย คือ เงนิท่ีผู้เอำประกันภัยต้องจำ่ยเป็นค่ำตอบแทน

ใหผู้้รบัประกันภัย สำมำรถจำ่ยเป็นงวดเดียวหรอืหลำยงวดก็ได้ เบี้ยประกันภัยต้องก ำหนดเป็นเงนิสดเสมอ

เอกสำรทีเ่กีย่วข้องกับสัญญำประกันภัย



สรุปได้วำ่

• กำรช ำระเบี้ยประกันภัย ไม่ใช่ สำระส ำคัญของกำรเกิดสัญญำประกันภัย

• กำรตกลงจ ำนวนเงนิค่ำเบี้ยประกันภัย เป็น สำระส ำคัญของกำรเกิดสัญญำประกันภัย

• สัญญำประกันภัยเกิดแล้ว แม้ยังไม่จำ่ยเบี้ยประกัน ผู้รบัประกันภัย ปฏิเสธควำมรบัผิดไม่ได้

• ผู้รบัประกันภัยมีสิทธเิรยีกรอ้งใหผู้้เอำประกันภัยช ำระเบี้ยประกันภัยได้ หรอืหกัจำกค่ำสินไหมทดแทนได้

• กำรประกันภัยบำงประเภท อำจมีเงือ่นไขวำ่ควำมคุ้มครองเกิดเมื่อได้รบัช ำระเบี้ยประกันครบถ้วนแล้ว

เท่ำน้ัน

เอกสำรทีเ่กีย่วข้องกับสัญญำประกันภัย

ส ำหรบัสัญญำประกันชีวติ จะเริม่มีผลบังคับก็ต่อเมื่อผู้รบัประกันภัยตอบตกลงรบัประกันชีวติ และ ผู้เอำ

ประกันภัยได้ช ำระเบี้ยประกันภัยงวดแรกแล้ว หำกยังไม่ช ำระเบี้ยประกันภัยงวดแรก สัญญำจะยังไม่มีผลบังคับ

ใช้

และหำกผู้เอำประกันภัยไม่ส่งเบี้ยประกันภัยในงวดใด ก็อำจถือเป็นกำรบอกเลิกสัญญำโดยปรยิำย หรอือำจมี

กำรตกลงเพ่ิมเติมในเรือ่งน้ีได้



2.1.6 ระยะเวลำประกันภัย กรมธรรม์ประกันภัยต้องระบุระยะเวลำเริม่ต้นและส้ินสุดของสัญญำ ยกเวน้

กรมธรรม์ประกันภัยทำงทะเลแบบเปิด (open cover) ท่ีไม่ก ำหนดเวลำส้ินสุด

2.1.7 ช่ือผู้รบัประกันภัย ต้องระบุช่ือหรอืย่ีหอ้ของบรษัิทผู้รบัประกันภัยท่ีได้รบัอนุญำตประกอบธุรกิจ

ประกันภัยตำมกฎหมำย

2.1.8 ช่ือผู้เอำประกันภัย ต้องระบุช่ือผู้เอำประกันภัย ซ่ึงอำจเป็นบุคคลธรรมดำหรอืนิติบุคคลก็ได้

2.1.9 ช่ือผู้รบัประโยชน์ ต้องระบุช่ือผู้รบัประโยชน์ตำมสัญญำ หำกไม่ระบุถือวำ่ผู้เอำประกันภัยเป็นผู้รบั

ประโยชน์

2.1.10 วันท ำสัญญำประกันภัย คือ วนัท่ีสัญญำประกันภัยเกิดขึ้นสมบูรณ์ตำมกฎหมำย อำจเป็นวนั

เดียวกับท่ีออกกรมธรรม์หรอืไม่ก็ได้

2.1.11 สถำนท่ีและวันท่ีออกกรมธรรม์ประกันภัย คือ สถำนท่ีต้ังของบรษัิทฯ หรอืสำขำท่ีออกกรมธรรม์

และวนัท่ีออกกรมธรรม์ ซึ่งต้องเป็นวนัเดียวกันหรอืหลังวนัท่ีท ำสัญญำประกันภัย

เอกสำรทีเ่กีย่วข้องกับสัญญำประกันภัย



ดังจะเหน็ได้วำ่ในกรมธรรม์ประกันภัยน้ันมีรำยละเอยีดจ ำนวนมำกท่ีต้องระบุไวใ้หชั้ดเจนในแต่ละรำยกำร ใน

กำรจดัท ำเอกสำรกรมธรรม์จงึจ ำเป็นต้องมีกำรจดัวำงโครงสรำ้งของเน้ือหำในกรมธรรม์ประกันภัยเพ่ือส่ือสำร

ได้อย่ำงเข้ำใจ และงำ่ยต่อกำรหำรำยละเอยีดเพ่ือพิจำรณำในกรณีต่ำง ๆ เป็นไปตำมหลักกฎหมำย

เอกสำรทีเ่กีย่วข้องกับสัญญำประกันภัย

ใบสลักหลักกรมธรรม์ ถ้ำมีกำรแกไ้ขเปล่ียนแปลงเงือ่นไขของสัญญำประกันภัยในระหวำ่งท่ีสัญญำ

ประกันภัยมีผลบังคับอยู่ คู่สัญญำประกันภัยสำมำรถตกลงแกไ้ขเปล่ียนแปลงหรอืเพ่ิมเติมเงือ่นไขข้อ

คุ้มครอง ข้อยกเวน้ ตลอดจนข้อควำมอย่ำงใดอย่ำงหน่ึงกรมธรรม์ประกันภัยได้ ซ่ึงผู้รบัประกันภัยจะออก

ใบสลักหลังกรมธรรม์ใหแ้ก่ผู้เอำประกันภัยไวเ้ป็นหลักฐำน เช่น กำรเปล่ียนแปลงผู้รบัประโยชน์ กำรเพ่ิมหรอื

ลดจ ำนวนเงนิเอำประกันภัย วนัเวลำคุ้มครอง เป็นต้น

3



เอกสำรทีเ่กีย่วข้องกับสัญญำประกันภัย

หนังสือคุ้มครองช่ัวครำว เป็นเอกสำรท่ีผู้เอำประกันภัยได้รบัจำกผู้รบัประกันภัย เพ่ือใหก้ำรคุ้มครอง

ช่ัวครำว ผลของกำรคุ้มครองตำมหนังสือช่ัวครำวจะส้ินสุดลงในกรณีท่ีผู้รบัประกันภัยปฏิเสธกำรรบั

ประกันภัย หรอืผู้รบัประกันภัยได้ออกกรมธรรม์ประกันภัยใหแ้ก่ผู้เอำประกันภัยรำยน้ันแล้วหรอืระยะเวลำท่ี

ระบุไวใ้นหนังสือคุ้มครองช่ัวครำวได้ส้ินสุดลงโดยไม่มีกำรขยำยระยะเวลำในหนังสือคุ้มครองน้ันอกี

4

กรมธรรม์เปิด เป็นกำรประกันภัยกำรขนส่งสินค้ำทำงทะเลท่ีใหค้วำมคุ้มครองแบบกวำ้ง ช่วยอ ำนวย

ควำมสะดวกแก่ท้ังผู้เอำประกันภัยและผู้รบัประกันภัย โดยมีกำรตกลงเงือ่นไขควำมคุ้มครองไวล่้วงหน้ำ

เช่น ประเภทสินค้ำ เงือ่นไขควำมคุ้มครอง วงเงนิควำมรบัผิดชอบ อตัรำเบี้ยประกันภัย

กรมธรรม์เปิดเหมำะส ำหรบัผู้น ำเข้ำและผู้ส่งออก ท่ีมีกำรขนส่งสินค้ำเป็นประจ ำ โดยผู้เอำประกันภัยต้อง

แจง้รำยละเอยีดกำรขนส่งแต่ละเท่ียวใหผู้้รบัประกันภัยทรำบ เพ่ือกำรคิดเบี้ยประกันภัยและออกหนังสือ

รบัรองกำรประกันภัยตำมกรมธรรม์
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เอกสำรทีเ่กีย่วข้องกับสัญญำประกันภัย

หนังสือรบัรองกำรประกันภัย เป็นเอกสำรท่ีผู้เอำประกันภัยได้รบัจำกผู้รบัประกันภัย เพ่ือรบัรองกำร

ประกันภัยกำรขนส่งสินค้ำทำงทะเลซ่ึงผู้รบัประกันภัยและผู้เอำประกันภัยได้มีกรมธรรม์เปิดไวแ้ล้วกำรออก

หนังสือรบัรองกำรประกันภัยดังกล่ำวจะกระท ำเมื่อผู้เอำประกันภัยทรำบจ ำนวนสินค้ำท่ีเอำประกันภัยไวไ้ด้

ส่งลงเรอืล ำใด ณ ท่ำเรอืใด และแล่นออกจำกท่ำเรอืเมื่อใด ผู้เอำประกันภัยต้องแจง้ขอออกหนังสือรบัรอง

กำรประกันภัยจำกบรษัิทประกันภัยในแต่ละครัง้ หนังสือรบัรองกำรประกันภัยท่ีจะออกได้ภำยใต้เงือ่นไขของ

กรมธรรม์เปิดเท่ำน้ัน
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เอกสำรทีเ่กีย่วข้องกับสัญญำประกันภัย

สรุปได้วำ่เอกสำรท่ีเก่ียวข้องกับสัญญำประกันภัยมี 6 รำยกำร ได้แก่

1. ใบค ำขอเอำประกันภัย

2.กรมธรรม์ประกันภัย

3.ใบสลักหลักกรมธรรม์

4.หนังสือคุ้มครองช่ัวครำว

5.กรรมธรรม์เปิด

6.หนังสือรบัรองกำรประกันภัย

ผู้รบัประกันภัยต้องจดัท ำเอกสำรใหถู้กต้องตำมกฎหมำย และผู้เอำประกันภัยต้องท ำควำมเข้ำใจ

รำยละเอยีดในเอกสำร เพ่ือลดควำมขัดแย้งหรอืข้อพิพำทท่ีอำจเกิดขึ้น



หลักส ำคัญของสัญญำประกันภัย มี 6 ข้อ ได้แก่

• หลักส่วนได้เสียอนัสำมำรถเอำประกันภัยได้

• หลักควำมสุจรติอย่ำงย่ิง

• หลักกำรชดใช้ค่ำสินไหมทดแทน

• หลักกำรเฉล่ียค่ำเสียหำย

• หลักกำรรบัช่วงสิทธิ

• หลักสำเหตุท่ีใกล้ชิด

หลักกำรเหล่ำน้ีเป็นมำตรฐำนของกำรประกันภัย เพ่ือใหคู่้กรณีและผู้เก่ียวข้องใช้เป็นแนวทำงในกำรปฏิบัติ

บทสรุป



เอกสำรท่ีเก่ียวข้องกับสัญญำประกันภัยมี 6 รำยกำร ได้แก่

• ใบค ำขอเอำประกันภัย

• กรมธรรม์ประกันภัย

• ใบสลักหลักกรมธรรม์

• หนังสือคุ้มครองช่ัวครำว

• กรมธรรม์เปิด

• หนังสือรบัรองกำรประกันภัย

ผู้รบัประกันภัยต้องจดัท ำเอกสำรใหถู้กต้องตำมกฎหมำย

บทสรุป



จงตอบค ำถำมต่อไปน้ี

1.  หลักส ำคัญของสัญญำประกันภัย มีอะไรบ้ำง

2. จงอธบิำยหลักส่วนได้เสียในเหตุประกันภัยมีอะไรบ้ำงมำโดยละเอยีด

3. จงอธบิำยหลักสุจรติอย่ำงย่ิง มีอะไรบ้ำงมำโดยละเอยีด

4. จงอธบิำยหลักกำรรบัช่วงสิทธิมี์อะไรบ้ำงมำโดยละเอยีด

5. จงอธบิำยหลักกำรเฉล่ีย มีอะไรบ้ำงมำโดยละเอยีด

6. จงอธบิำยหลักสำเหตุใกล้ชิดมีอะไรบ้ำงมำโดยละเอยีด

7. จงอธบิำหลักกำรชดใช้ค่ำสินไหมทดแทน มีอะไรบ้ำงมำโดยละเอยีด

8. กำรชดเชยค่ำสินไหมทดแทน เหมือนหรอืแตกต่ำงกับกำรพนันอย่ำงไร

9. ใบค ำขอเอำประกันภัยคืออะไร จงอธบิำย

10. หนังสือรบัรองกำรประกันภัยคืออะไร จงอธบิำย

ค ำถำมท้ำยบท
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